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Resumen

La Educacion Especial requiere hoy de un profesional preparado, innovador que
vincule los objetivos generales en la formacion del educando. El perfeccionamiento
continuo impone a la Universidad la tarea de preparar a los jovenes para la vida. El
desarrollo de habilidades para resolver problemas aritméticos ha de estar en el foco
de especial atencion, por la importancia que reviste desde el punto de vista practico.
La resolucién de problemas aritméticos siempre ha sido uno de los grandes pilares
del aprendizaje de las matematicas, esto implica, entre otras cosas, saber integrar
de manera coherente objetos, definiciones, representaciones matematicas y usar
esas configuraciones para encontrar respuestas correctas al problema dado. El
objetivo de este articulo es proponer actividades que integren las habilidades
interpretar y comprender en la resolucion de problemas aritméticos, a partir del
adiestramiento en el uso de procedimientos heuristicos. Se emple6 un enfoque
cualitativo con revision bibliografica de autores clasicos y contemporaneos en
didactica de la matematica (Polya, Schoenfeld, Ballester). Se disefiaron unidades
didacticas que incorporan estrategias como el uso de materiales manipulativos,
analisis de errores, resolucion colaborativa y reflexion metacognitiva. La
implementacion de las actividades permitid mejorar la capacidad de los estudiantes
para interpretar enunciados, comprender conceptos subyacentes y transformar
errores en oportunidades de aprendizaje. Se evidencid un incremento en la
motivacion, autonomia y precisiéon en la resolucion de problemas aritméticos.

Palabras clave: Educacion Especial, problemas aritméticos, interpretar,
comprender.

Abstract

Special Education today requires a well-prepared, innovative professional who can
connect general objectives with the training of the learner. Continuous improvement
imposes on the University the task of preparing young people for life. The
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development of skills to solve arithmetic problems must be a focus of special
attention, due to its practical importance. Arithmetic problem-solving has always been
one of the great pillars of mathematics learning; this implies, among other things,
knowing how to coherently integrate objects, definitions, mathematical
representations, and how to use these configurations to find correct answers to the
given problem. The objective of this research is to propose activities that integrate
the skills of interpreting and understanding in the resolution of arithmetic problems,
based on training in the use of heuristic procedures. A qualitative approach was
employed, with a bibliographic review of classical and contemporary authors in
mathematics didactics (Polya, Schoenfeld, Ballester). Didactic units were designed
that incorporate strategies such as the use of manipulatives, error analysis,
collaborative problem-solving, and metacognitive reflection. The implementation of
these activities improved students’ ability to interpret statements, understand
underlying concepts, and transform errors into learning opportunities. An increase in
motivation, autonomy, and accuracy in solving arithmetic problems was observed.

Key words: Special education, arithmetic problems, interpretation, understanding.

Introduccidén

La Matemética es una de las asignaturas priorizadas por el Ministerio de Educacion,
su linea metodoldgica fundamental es la solucion de ejercicios dentro de los cuales
ocupan un lugar importante la resolucién de problemas aritméticos. Es conocido que
subsisten en la practica escolar, deficiencias relacionadas con este dominio
cognitivo, evidenciado en el hecho de que constituye uno de los problemas en la
provincia de Las Tunas.

En el contexto de la educacion especial, la resolucion de problemas aritméticos
implica no solo la aplicacion de procedimientos matematicos, sino también la
capacidad de interpretar el enunciado y comprender el contexto del problema. La
integracion de la interpretacion y la comprension se ha reconocido como un
elemento fundamental para el desarrollo de competencias matematicas sélidas. Esta
investigacion se centra en la sinergia entre estos dos procesos, mostrando cémo su
integracion en el disefio curricular y en la practica didactica puede fortalecer la
formacién matematica de los estudiantes y facilitar la identificacion y correccion de
errores en la resolucion aritmética.

En este sentido, investigadores de diferentes partes del mundo han propuesto
métodos y procedimientos para el trabajo en la resolucién de problemas entre las
cuales pueden citarse: Polya (1965), Geissler (1989), Labarrere (1986), Schoenfeld
(1992), Ballester (1992), De Guzman (2000), Marques (2002), Alvarez et al (2014),
Ballester (2015), Rodriguez Nufiez y Gamboa Graus (2019).

Estos resultados constituyen valiosos aportes en aras de generalizar los
conocimientos en esta area del saber, ya que abordan el tema desde diferentes
ciencias y asumen posiciones, a partir de la resolucion de problemas donde se pone
en practica el principio general de aprendizaje activo. Ademas, enfatizan en los
procesos de interpretacion y comprension en la resolucién de problemas aritméticos.
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La relevancia de este articulo radica en la necesidad de desarrollar métodos de
ensefianza que vayan mas alla de la simple memorizacion de procedimientos,
promoviendo el andlisis conceptual y la reflexion critica acerca de los enunciados y
resultados obtenidos. En este articulo se analizaran diversas estrategias didacticas,
se discutiran las implicaciones del error como herramienta de aprendizaje y se
presentaran estudios de intervencion que evidencian el impacto de la integracion de
la interpretacion y la comprensién en el proceso de resolucion de problemas
aritméticos.

Materiales y métodos

Se emple6é un enfoque cualitativo con revision bibliografica de autores clasicos y
contemporaneos en didactica de la matematica (Polya, Schoenfeld, Ballester). Se
disefiaron unidades didacticas que incorporan estrategias como el uso de materiales
manipulativos, analisis de errores, resoluciéon colaborativa y reflexion metacognitiva.

Resultados
Visualizacion 1 Estrategias didacticas
Tabla 1

Comparacion de estrategias didacticas para integrar interpretacion y comprension en
aritmética

Estrategia Objetivo principal Resultado esperado
Uso de materiales|Facilitar la  visualizacion  yMejora en la identificacion de
manipulativos comprension de conceptos relaciones matematicas

Convertir el error en oportunidad|Desarrollo de capacidad critica v,

Analisis de errores - Py
de aprendizaje autocritica

L, . Fomentar la discusibn y ellFortalecimiento de la interpretacion y
Resolucién colaborativa

intercambio de ideas justificacion
Contextualizacion de|Relacionar el problema con|incremento del interés y la motivacion
problemas experiencias cotidianas en la resolucion

Identificar y mejorar estrategiasjMayor autonomia y eficacia en la

Reflexién metacognitiva 2 .
de resolucién resolucion de problemas

Fuente: Elaboracion por los autores a partir de la investigacion.
Analisis y uso pedagodgico del error en la resolucion aritmética

El error es un componente esencial en el proceso de aprendizaje. En muchos
estudios, se ha reconocido que los errores no deben considerarse como fracasos,
sino como recursos pedagogicos que ofrecen informacion valiosa sobre el estado de
la comprensién del estudiante y los posibles vacios en su interpretacion del
problema.
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¢ Clasificaciéon y categorizacion del error

Para poder aprovechar los errores de forma pedagdgica, es fundamental clasificarlos
en funcién de su origen. Entre las categorias identificadas en investigaciones se
encuentran:

e Errores de interpretacion: Aquellos en los que el estudiante no comprende
correctamente el enunciado del problema.

e Errores procedimentales: Errores al aplicar férmulas o realizar operaciones
aritméticas.

e Errores de célculo: Fallos en la ejecucién numérica o en la manipulacion de
datos.

e Errores conceptuales: Dificultades en la comprension de los conceptos
matematicos subyacentes.

La clasificacion de errores permite a los docentes disefiar intervenciones especificas
que fortalezcan tanto la capacidad de interpretar como la habilidad de comprender y
aplicar los conocimientos matematicos. Por ejemplo, se puede utilizar la metodologia
de analisis cualitativo para identificar patrones en las equivocaciones de los
estudiantes y, a partir de ello, ajustar la didactica en el aula.

¢ Reflexion docente y andlisis de contextos probleméticos

Los docentes juegan un rol crucial en convertir los errores en elementos
constructivos. Las estrategias de reflexion docente, apoyadas en modelos tedricos
como el propuesto por Parada y Figueras, promueven la evaluacion critica del
proceso de ensefianza-aprendizaje y la identificacibn de aspectos de mejora en la
practica diaria. Este enfoque fomenta una cultura de analisis y dialogo en la que
compartir experiencias y estrategias permite ajustar la intervencién pedagdégica en
tiempo real.

Visualizacion 2: Diagrama de flujo del analisis de errores en el aula
Figura 1

Diagrama de flujo que ilustra el proceso de andlisis del error en el aula, desde la
presentacion del problema hasta el ajuste de estrategias didacticas, convirtiendo el
error en una oportunidad de aprendizaje

A["Inicio: Presentacion del problema"] --> B["Interpretacidén del enunciado"]
B --> C["Resolucion individual]

C --> D["Revision y analisis del error"]

D --> E["Discusién en pareja 0 grupo"]

E --> F["Clasificacién del error"]

F --> G["Reflexion metacognitiva del docente”]

G --> H["Ajuste de estrategias didacticas"]
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H --> I["Aplicacion en nuevos problemas"]
| --> J["Retroalimentacion y seguimiento”]
J-->FIN
Fuente: Elaboracion por los autores a partir de la investigacion.
e Uso de la retroalimentacion en la practica docente

La retroalimentacion efectiva es un elemento fundamental para corregir errores y
mejorar la interpretacion del enunciado en la resolucion de problemas. Al
proporcionar observaciones especificas y enfocadas en el proceso, los docentes
pueden guiar a los estudiantes hacia una mejor comprension del problema y una
utilizacion mas precisa de los procedimientos matematicos. Este enfoque se traduce
en mejoras significativas en la capacidad de los alumnos para interpretar enunciados
complejos y aplicar correctamente las operaciones aritméticas.

Desarrollo de habilidades interpretativas en el aula

El fomento de habilidades interpretativas en la resolucién aritmética implica una serie
de procesos interconectados que deben ser abordados de manera sistematica.
Estas habilidades incluyen la capacidad de identificar datos relevantes en un
problema, la formulacién de hipétesis acerca de la relacion entre los distintos
elementos y la aplicacion de diferentes representaciones (numérica, gréafica, verbal)
para resolver el problema.

e Diagndstico del nivel de interpretacion y comprension

Para implementar estrategias de mejora, es fundamental realizar diagndsticos
iniciales que permitan identificar las fortalezas y debilidades de los estudiantes en lo
gue respecta a la interpretacion de enunciados y la compresién de conceptos
matematicos. Los instrumentos de diagndstico pueden incluir la aplicacion de
pruebas, actividades de resolucion de problemas colaborativos y andlisis cualitativos
de las respuestas de los alumnos.

e Disefio de actividades y unidades didacticas

El disefio de unidades didacticas que integren la interpretacion y la comprension
debe incluir:

e Presentaciones tedricas y practicas: Introduccion de conceptos a través de
ejemplos contextualizados y actividades que permitan la discusién en el aula.

e Actividades de resolucion colaborativa: Dinamicas en parejas 0 grupos
pequefios que favorezcan el debate sobre el significado de los enunciados y
la identificacion de estrategias de solucion.

e Ejercicios de reflexion: Tareas que propicien la autorreflexion sobre los
procesos de resolucion y la discusion de los errores cometidos.

e Estas unidades didacticas deben estar alineadas con el curriculo vigente y
adaptarse a las necesidades particulares de los estudiantes, lo que permite
una implementacion flexible y contextualizada.
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Visualizacion 3: Comparacion entre interpretacion y comprension en la resolucion de
problemas

Tabla 2

Comparacion de elementos clave en la habilidad de interpretacion versus
comprension durante la resolucion de problemas aritméticos.

Aspecto evaluado Habilidad de interpretacion Habilidad de comprension

Reconocer la informacion

Identificacion de datos .
relevante en el enunciado

Comprender la relacion entre los datos

Planteamiento del{Traducir el problema a un contexto|Analizar y aplicar conceptos
problema real matematicos subyacentes
Formular hipotesis y plantear|Ejecutar los procedimientos

Solucién del problema X . -
estrategias de solucion matematicos de forma correcta

Discusion sobre el sentido y|Evaluacion y correccién de errores en

Retroalimentacién . o 3
relevancia del problema la aplicacion del método

Fuente: Elaboracion por los autores a partir de la investigacion.
e Incorporacion de tecnologias y materiales manipulativos

El uso de tecnologias digitales y materiales manipulativos se destaca como un
recurso valioso para promover habilidades interpretativas y de comprension.
Herramientas como aplicaciones interactivas, pizarras digitales, y manipuladores
virtuales facilitan la visualizacion de conceptos abstractos, haciendo perceptibles las
relaciones entre las partes del problema y ayudando a los estudiantes a internalizar
los procedimientos matematicos. Esta combinacion de lo tangible y lo digital crea un
ambiente de aprendizaje mas inclusivo y participativo.

e Casos practicos y estudios de intervencion

Diversos estudios y experiencias de aula han mostrado que la integracion de la
interpretacion y la comprension en la resolucion de problemas aritméticos tiene un
impacto positivo en el desempefio de los estudiantes. A continuacion, se presentan
algunos ejemplos y analisis de intervenciones realizadas en contextos educativos de
educacién especial:

e Proyecto de aula en la ensefianza de la aritmética

Un ejemplo destacado se encontré en un proyecto de aula donde se implementaron
actividades centradas en la interpretacion de enunciados y la argumentacion sobre
la solucion correcta de problemas aritméticos. Los docentes utilizaron técnicas de
resolucion en parejas, analisis de errores y reflexion grupal para identificar los
origenes de las equivocaciones y promover estrategias para su correccion. Los
resultados de este proyecto evidenciaron una mayor retenciéon de vocabulario
matematico y una mejora en la capacidad de los estudiantes para explicar sus
procesos de razonamiento.
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e Intervenciones basadas en la retroalimentacion formativa

En otro estudio, se aplicaron instrumentos de diagnéstico y se estructur6 una
secuencia de actividades en la que la retroalimentacion continua jugd un papel
central en la correccion de errores y en el fortalecimiento del proceso interpretativo.
La docente observé que, al fomentar un ambiente en el que los errores eran
analizados colaborativamente, los estudiantes mostraron un mayor COmpromiso con
la resolucion de problemas y adoptaron estrategias mas efectivas para abordar
enunciados complejos.

e Resultados y evidencia empirica

La evidencia empirica muestra que la combinacion de estrategias interpretativas y
comprensivas tiene un doble impacto: por un lado, mejora la precisién en la
ejecucion de operaciones aritméticas y, por otro, desarrolla en los estudiantes
habilidades criticas y metacognitivas. Los andlisis de los procesos de resolucion
aritmética indican que los alumnos que participaron en actividades integradas
muestran una mayor capacidad para identificar errores en sus respuestas, justificar
sus procedimientos y extrapolar conocimientos a nuevos contextos problematicos.

Visualizacion 4: Diagrama de intervencion y sus resultados en aula
Figura 2

Diagrama que ilustra el proceso de intervencion en el aula y los resultados obtenidos
en la mejora de la interpretacion y comprension en la resolucion aritmética.

A["Inicio: Diagnostico de habilidades interpretativas"]
B["Disefio de unidades didacticas integradas”]
C["Implementacion de actividades colaborativas"]
D["Andlisis y discusion de errores”]
E['Retroalimentacion formativa"]
F["Mejora en la interpretacion y comprension"]
A-->B
B-->C
C-->D
D-->E
E->F

Fuente: Elaboracion por los autores a partir de la investigacion.

e Retos y recomendaciones

A pesar de los avances en la integracion de estas habilidades, existen desafios que
tanto docentes como estudiantes deben enfrentar:

e Dificultades en la interpretacion del enunciado
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Una de las dificultades mas comunes identificadas es la tendencia a interpretar los
problemas de manera superficial, lo cual deriva en el uso de valores arbitrarios o en
la aplicacibn mecénica de procedimientos sin una comprension profunda del
enunciado. Este problema se agrava cuando el contexto del problema no esta
conectado con la realidad de los estudiantes, limitando asi la capacidad de
establecer relaciones significativas.

e Resistencia al analisis de errores

Otra barrera es la resistencia, tanto por parte de los estudiantes como en algunos
casos de los docentes, a abordar el error de manera constructiva. La cultura
tradicional de vincular el error con el fracaso dificulta la implementacién de
estrategias que conviertan los errores en oportunidades de aprendizaje. Es crucial
promover una vision de los errores como momentos esenciales para el desarrollo del
pensamiento critico y la reflexidbn metacognitiva.

e Capacitacion docente y actualizacién curricular

Para superar estos retos es indispensable que la formacion inicial y continua de los
docentes incluya estrategias especificas para fomentar la interpretacion y la
comprension en la resoluciéon de problemas. La actualizacion curricular debe
incorporar unidades didacticas que integren el andlisis de errores y el uso de
tecnologias y materiales manipulativos, proporcionando a los maestros las
herramientas necesarias para enfrentar los desafios del aula.

Recomendaciones clave:

e Fomentar actividades de reflexiébn y debate: Promover dinAmicas en grupos
pequefios y tutorias para analizar en conjunta los errores y las metodologias
de interpretacion.

e Incorporar contextos reales: Disefiar problemas que se relacionen con la vida
cotidiana de los estudiantes para facilitar la conexion entre el enunciado y el
contexto personal.

e Capacitacion continua: Implementar programas de formacién y actualizacion
docente que incluyan estrategias para identificar y corregir errores de
interpretacion y comprension.

e Uso intensivo de retroalimentacion: Establecer procesos de retroalimentacion
formativa que permitan a los estudiantes corregir sus errores en tiempo real,
transformando cada equivocacion en una leccién constructiva.

Principales hallazgos:

e La interpretacion y la comprension son habilidades interdependientes que
deben desarrollarse conjuntamente para lograr un entendimiento completo de
los problemas aritméticos.

e El analisis de los errores permite transformar los fracasos en oportunidades
de mejora y retroalimentaciéon, potenciando la capacidad metacognitiva del
estudiante.
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e La implementaciéon de estrategias didacticas como el uso de materiales
manipulativos, la resolucién colaborativa y la retroalimentacion constante
mejora el desempefio en la solucidn de problemas aritméticos.

e La actualizacion curricular y la capacitacion docente son fundamentales para
incluir metodologias innovadoras que integren la interpretacion y la
comprensién en la practica diaria del aula.

Resultados obtenidos

En resumen, la adopcion de metodologias que integren estos componentes en la
ensefianza aritmética no solo contribuye a mejorar el rendimiento académico, sino
gue también promueve el desarrollo integral de los estudiantes, preparandolos para
enfrentar con éxito futuros desafios tanto académicos como cotidianos.

Esta propuesta se alinea con la necesidad de transformar la educaciéon matematica,
promoviendo ambientes de aprendizaje interactivo y significativo desde la
individualidad y el colectivismo que permita erradicar el error y potenciar el
pensamiento critico. Asi, se sientan las bases para una educacion inclusiva y
contextualizada, adaptada a las realidades de los estudiantes y a las demandas del
mundo actual.

Discusién
Importancia de la interpretacion y comprension en problemas aritméticos

La interpretacion consiste en descifrar el significado del enunciado, reconocer las
variables implicadas y contextualizar el problema dentro del mundo real. Por su
parte, la comprension se refiere a la capacidad de entender las relaciones
subyacentes y los conceptos mateméaticos que permiten abordar el problema. Estas
dos habilidades se complementan, ya que interpretar sin comprender el proceso no
conduce a una solucion adecuada, mientras que comprender sin una correcta
interpretacion puede llevar a aplicar métodos erroneos.

La relevancia de integrar estas habilidades se ha evidenciado en estudios que
muestran que la identificacion de errores en las respuestas de los estudiantes esta
directamente relacionada con la falta de una interpretacion completa del problema
abordado. Por ejemplo, en investigaciones desarrolladas en contextos de formacion
de docentes, se ha observado que los futuros maestros deben ser capaces de
detectar aspectos procedimentales y, sobre todo, de comprender las posibles
causas de errores, analizando tanto el discurso del alumno como su produccion
matematica.

Esta aproximacion permite no solo mejorar la ensefianza de la aritmética, sino
también fomentar el pensamiento critico y la capacidad metacognitiva en los
estudiantes. Al involucrar a los alumnos en actividades donde se promueva el
debate sobre la interpretacién y el significado de los problemas, se facilita un
aprendizaje significativo que transforma el error en una oportunidad de aprendizaje y
reflexion.

136



“'\ Laintegracion de las habilidades interpretar y comprender en la resolucién de problemas

& aritméticos en la educacion especial
\ mva

Luis Yunier Montejo Nufez

Clpuntia Erava Pedro José Serrano Yero
ISSN: 2222-081X Essenia Cruz Alfonso
RMPS: 2074
Volumen: 18 Numero: 4 Trimestre: octubre-diciembre Afo: 2026
Recepcion: 05/01/2026 Aprobado: 05/10/2026 Articulo de revision

Estrategias didacticas para integrar la interpretacion y comprension

Diversas estrategias didacticas han sido propuestas con el objetivo de fortalecer la
integracion entre la interpretacion y la comprensién en la resolucion aritmética. A
continuacion, se describen algunas propuestas relevantes:

e Uso de materiales concretos y manipulables

El uso de materiales didacticos tanto concretos como virtuales (por ejemplo,
baldosas algebraicas y manipuladores virtuales) ha demostrado facilitar el proceso
de transicibn desde el lenguaje natural hacia representaciones algebraicas y
geométricas. Estas herramientas permiten que los estudiantes visualicen las
relaciones entre elementos del problema, favoreciendo la comprension del mismo.

e Andlisis y discusion de errores

La revision sistematica de errores cometidos por los estudiantes es una estrategia
clave. Disefar actividades en las que los alumnos analicen y clasifiquen sus errores
fomenta una reflexiébn profunda sobre las dificultades en la interpretacion y en la
correcta aplicacion de procedimientos matematicos. Esta estrategia convierte el error
en una herramienta pedagogica para la mejora continua de los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

e Resolucion colaborativa de problemas

Las actividades en parejas 0 en grupos han mostrado ser efectivas para que los
alumnos compartan sus procesos de interpretacion y comprension. Durante estas
dindmicas, los estudiantes deben explicar su razonamiento, confrontar diferentes
puntos de vista y justificar sus respuestas, lo que refuerza tanto la interpretacion del
enunciado como el entendimiento de los conceptos subyacentes.

e Integracion del contexto en el disefio de problemas

Disefiar problemas aritméticos que incluyan situaciones del entorno cercano a los
estudiantes contribuye a una mejor interpretacion y comprension del enunciado. La
contextualizacion de los problemas facilita que los alumnos relacionen la situacion
descrita con su experiencia personal y desarrollen un razonamiento mas profundo y
analitico.

e Reflexion metacognitiva sobre el proceso de resolucion

Fomentar la autorreflexion a través del registro de la propia estrategia de solucién y
la discusion sobre las decisiones tomadas durante el proceso de resolucion es
fundamental para que los estudiantes internalicen los métodos interpretativos y
comprensivos. Este enfoque metacognitivo permite identificar areas de mejora y
consolidar aprendizajes de forma autonoma.

Conclusiones
La integracion de la interpretacién y la comprensiéon en la resolucion de problemas
aritméticos en la educacion especial se presenta como una estrategia esencial para
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mejorar el rendimiento académico desde la mateméatica. Una ensefianza que no se
limite simplemente a la aplicacién mecénica de procedimientos, sino que fomente el
andlisis critico, la reflexién y el uso pedagdgico del error, contribuye al desarrollo de
habilidades para enfrentarse a problemas complejos de manera auténoma vy
creativa.
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