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Resumen

El presente trabajo consistido en un estudio sobre la empatia en el primer momento del
ciclo de la ensefianza. Ello obedece a la demanda social de formar individuos
socialmente competentes, en un contexto cada vez mas complejo donde urge ser
proactivos socialmente. Con este fin, se tuvo como objetivo diagnosticar el estado
actual de la empatia en los escolares de 2do grado de la escuela Antonio Guiteras
Holmes. Para ello se indagaron las perspectivas teéricas en torno al tema, mediante el
empleo de métodos tedricos: analitico-sintético, historico-l6gico e inductivo-deductivo.
Posteriormente, a partir de la utilizacién de los métodos empiricos de la entrevista, la
observacion y la encuesta se explor6 el estado actual de la categoria de analisis sobre
la base del enfoque cualitativo de la investigacion. Este analisis revelo limitaciones en la
mayoria de los escolares de la muestra, en cuanto a la manifestacion de concordancia
afectiva, en la toma de perspectiva orientada en el otro y en la toma de perspectiva
orientada en uno mismo. Estos resultados posibilitaron conocer las areas sobre las
cuales se ha de dirigir la atencion educativa del maestro, el psicopedagogo y los padres
para estimular el desarrollo de la empatia en los escolares.

Palabras clave: empatia, diagndstico, escolares primarios.
Abstract

This work consisted of a study on empathy in the first moment of the teaching cycle.
This is due to the social demand to form socially competent individuals, in an
increasingly complex context where it is urgent to be socially proactive. To this end, the
objective was to diagnose the current state of empathy in 2nd grade students of the
Antonio Guiteras Holmes school. To this goal, the theoretical perspectives on the
subject were investigated, through the use of theoretical methods: analytical-synthetic,
historical-logical and inductive-deductive. Subsequently, based on the use of the
empirical methods of interview, observation and survey, the current state of the category
of analysis was explored based on the qualitative approach of the research. This
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analysis revealed limitations in most of the schoolchildren in the sample in terms of the
manifestation of affective agreement, in the taking of perspective oriented in the other
and in the taking of perspective oriented in oneself. These results made it possible to
know the areas on which the educational attention of the teacher, the educational
psychologist and parents should be directed to stimulate the development of empathy in
schoolchildren.

Key words: empathy, diagnose, schoolchildren.
Introduccion

Uno de los objetivos fundamentales de la educacion es formar y desarrollar la
personalidad de los educandos, para que puedan vivir en sociedad y triunfar en todos
los campos de la actividad humana. En este proceso cobra vital importancia el
desarrollo no solo de las habilidades cognitivas sino también de las afectivas, entre las
cuales se encuentra: la empatia.

El estudio de esta habilidad ha sido muy controvertido a lo largo de los afios; sin
embargo, no ha dejado de ser uno de los temas que generan mayor interés y
cuestionamientos en el ambito educativo. De manera que, se ha buscado en muchas
ocasiones develar su importancia y papel fundamental en el proceso de formacion del
sujeto desde tempranas edades para su desenvolvimiento actual y futuro en los
diferentes contextos sociales.

La empatia es una habilidad fundamental en el desarrollo desde las primeras edades.
Es importante explicar que es socioafectiva por su origen, porque emerge de la
capacidad de sentir y entender del sujeto las emociones de los otros, y ello le posibilita
comprender a los demas y demostrarle su apoyo. Asimismo, ho menos importante que
sentir y entender las emociones de los demas, es la capacidad de expresarlas con
codigos comunicacionales capaces de trasmitir apoyo y solidaridad con los demas. Es
en ese acto comunicacional que la empatia se manifiesta.

Desde la perspectiva del andlisis anterior, la presente investigacion se centra en la
empatia como una habilidad socioafectiva. Esto cobra importancia para el contexto
educativo, a partir de los componentes que de esta se deben fomentar en los escolares
primarios, los cuales, en el primer ciclo de ensefianza todavia presentan dificultades
para la regulaciéon emocional y la socializacion de emociones. Este es el punto de
partida para realizar procederes que estimulen el desarrollo emocional y social desde la
etapa escolar: su repercusion trascenderda a las siguientes etapas evolutivas.

Como antecedente del tema se cuenta con el Segundo Estudio Regional Comparativo y
Explicativo de la calidad de educacion (SERCE) de la UNESCO (2006), en el cual se
encontré que los principales factores asociados al aprendizaje en las escuelas de
Latinoamérica son: el nivel socioecondmico y cultural y la convivencia escolar (en la
cual se incluye la empatia).
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Por otra parte, un estudio realizado en universidades de Estados Unidos entre los afios
2000 a 2010, reveld que:

La empatia de los estudiantes descendié un 40%. Asimismo, concluyé que para crear
personas empaticas cada quién debe esforzarse prestando mas interés a los demas, a
lo que sienten, piensan, o como les afecta lo que se dice o hace. (Informe del Instituto de
Investigaciéon Social, 2010, p. 7).

Estos resultados evidencian la necesidad de que la escuela sea pensada como un
escenario idoneo para fomentar la empatia, ya que en ella se construyen y confluyen
muchas de las concepciones que posee el escolar sobre su entorno.

En post de dar respuesta a esta demanda, desde lo normativo la Asamblea General de
la Naciones Unidas aprobo, en septiembre de 2015, la Agenda 2030, en funcién del
desarrollo sostenible y la formacion de una ciudadania mundial. En esta intencién, su
cuarto objetivo esta dirigido a la educacion. Uno de sus puntos de mira es el logro de la
calidad educativa, con énfasis en promover, desde el aprendizaje, las habilidades no
cognitivas o socioemocionales, dentro de las cuales se encuentra la empatia.

Cuba es signataria de esos acuerdos y volvi6 a reingresar al Laboratorio
Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion (LLECE); participd en el
Estudio Regional Comparativo y Explicativo del 2019 (ERCE), en el cual se valoraron
tres habilidades que son basicas para la formacion de una ciudadania mundial, siendo
la empatia una de ellas. En esos estudios, los resultados positivos fueron con respecto
a otros paises de Latinoamérica; sin embargo, se insta a seguir explorando estas
habilidades a partir de las contingencias del actual contexto social que demanda un
sujeto empatico, resiliente, asertivo y autorregulado emocionalmente.

De igual modo, esta vision es defendida en el Informe Anual de UNICEF (2019), donde
se aboga por una mayor incorporaciéon de expertos en educacién y pedagogia en la
atencién al aprendizaje de las habilidades para la vida, entre ellas: la empatia. Se
valora, “como una parte integral de todas las interacciones que se dan en las aulas, ya
gue educar en empatia no es algo que se logra con algunas clases, sino con un
aprendizaje continuo y constante” (parr. 8).

Asimismo, en el &mbito nacional, la investigacién de Machuca Fernandez (2022) analiza
la empatia como:

Una de las cualidades bésicas del desarrollo socioafectivo del escolar primario. Estos
acercamientos investigativos revelaron la presencia de conductas en los escolares tales
como: falta de sociabilidad, de interés por sus compafieros de aula, poco deseo de
colaboracién y dependencia tecnolégica; lo cual es evidencia de una falta de empatia en
estos. (p. 35)

Los elementos antes explicados, constituyen punto de partida para la exploracion e
identificacion de este problema en la escuela Antonio Guiteras Holmes, institucion
educativa donde las autoras a partir de la tutoria en la practica preprofesional de sus
estudiantes constataron una cantidad considerable de escolares de segundo grado con
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conductas que denotan dificultades para establecer una relacion empatica con los
demaés.

A partir de estas manifestaciones, se declara en este estudio el siguiente objetivo:
diagnosticar el estado actual del desarrollo de la empatia en los escolares primarios de
segundo grado de la escuela Antonio Guiteras Holmes del municipio Guantanamo.

Materiales y métodos

Seguidamente, para el estudio del estado actual del desarrollo de la empatia en
escolares primarios de 2do grado, a partir de los elementos teéricos antes abordados,
se determinaron los siguientes indicadores para su realizacion:

e Manifestacion de concordancia afectiva.
e Toma de perspectiva orientada en el otro.
e Toma de perspectiva orientada en uno mismo.

e Atencion educativa del maestro, psicopedagogo y padres a escolares con
dificultades para ser empaticos.

De una poblacion de 25 escolares del segundo grado de la escuela Antonio Guiteras
Holmes, se seleccionan de forma intencional 18 escolares que presentan dificultades
para relacionarse con sus coetédneos. De estos, ocho son hembras y diez son varones.

Resultados

Luego de la aplicaciéon de los métodos de investigacion de la entrevista, la encuesta y la
observacion se revelaron los siguientes resultados:

En la entrevista realizada a la maestra de segundo grado, esta plantea que las
principales dificultades que poseen los escolares para establecer relaciones empaticas
entre ellos, es su poco interés por establecer conexiones interpersonales: se
encuentran mucho tiempo enajenados por la tecnologia, de ahi que solo se relacionan
entre si a partir de esta Unica motivacion. Esto genera dificultad para establecer entre
ellos la concordancia afectiva y la toma de perspectiva orientada en otro.

Asimismo, se observd durante el recreo que estos escolares estan centrados en si
mismos la mayor parte del tiempo: cuando se les pregunta sobre como ayudar a un
colega, se sienten perdidos en la respuesta, como si estuvieran ajenos a que algo asi
les pudiese ocurrir también, por lo que la reaccion emocional es aplanada, es decir con
poca intensidad. Esto significa que los escolares en su mayoria poseen una pobre toma
de perspectiva orientada en uno mismo y en el otro.

Al indagar en las acciones que realizan tanto las maestras como el psicopedagogo para
el tratamiento de esta situacion estos refieren que emplean el didlogo y la persuasion
con cada caso en particular; pero reconocen que deberian incidir con mayor
sistematicidad en este sentido; particularmente las maestras refieren que les gustaria

Pagi na 383



===\ La empatia: su expresion en escolares primarios

5\ @.... Larissa Machuca Fernandez

Meglis Rivero Favier

Opentie Brava Roxana Rodriguez Venereo
ISSN: 2222-081X
RMNPS: 2074
Volumen: 17 Numero: Especial 2 Afio: 2025
Recepcion: 14/10/2024 Aprobado: 17/03/2025 Articulo original

dar tratamiento al problema de la empatia desde las clases, pero, algunas asignaturas
son mas viables para este trabajo que otras.

En la observacion a clases y a las actividades de receso, asi como en la actividad de
estudio de los escolares se constatd que el 61,1% del total, mostraron indiferencia ante
sus comparfieros de aula cuando alguno de estos recibia un sefialamiento y no
mostraron interés por ayudar a los que presentaban dificultades en el aprendizaje o en
la realizacion de alguna actividad docente. De estos, ocho mostraron poca disposicion a
ofrecer ayuda o compartir sus materiales y merienda; ademas, trataron de que sus
criterios predominasen con respecto a los de los demas.

Por otro lado, 14 escolares (77,7%) no muestran motivacion por las actividades en
equipo. Estas conductas denotan problemas en los tres indicadores que exploran la
empatia en los escolares evaluados, dejando evidente que existe un insuficiente
desarrollo de esta habilidad en ellos.

En lo concerniente al tratamiento psicopedagogico que se realiza para atender estas
dificultades en los escolares de segundo grado que presentan problemas de empatia,
se constatd que: no es un problema identificado por el psicopedagogo de la escuela, y
gue solo ha tratado a los escolares que presentan problemas de indisciplina, y en estos
casos ha podido detectar que sus dificultades para empatizar conducen a la conducta
inadecuada en el aula, ya que no perciben las necesidades de sus colegas como algo
en lo cual pudieran ser de ayuda.

Asimismo, las alternativas psicopedagogicas que emplea son: la charla educativa, y la
orientacion familiar; sin embargo, no utiliza los recursos literarios para fomentar la
estimulacién de la empatia en estos escolares. También refiere que, las acciones que
realiza son las que aparecen en el manual de trabajo del psicopedagogo, lo que
demuestra la insuficiente creatividad en el tratamiento a los problemas que presentan
los escolares.

En cuanto a la sistematicidad con que se realizan los tratamientos psicopedagdgicos,
se observo que no poseen la frecuencia necesaria para dar un seguimiento organizado
y evaluar los avances del escolar en la correccion de la conducta. Esta informacion se
corrobora con lo expuesto por la maestra, con relacion a que no se cumple la
planificacibn establecida para el tratamiento, sino que se centra la atencion
generalmente en un mismo escolar y se descuida la atencion a los otros.

En sentido general, se identifican insuficiencias en el desarrollo de la empatia en la
mayoria de los escolares primarios. Las dificultades estan dadas mayormente por un
mal manejo educativo en la distribucién del tiempo que, desde el hogar y la escuela se
deben establecer para la educacion emocional de estos nifios. A esto se une la falta de
organizacion en el accionar formativo con estos: no se aprovechan lo suficiente las
potencialidades educativas de las asignaturas para la socializacion de emociones
desde los espacios y momentos del proceso docente-educativo.
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Discusion

Para adentrarse en el estudio de la empatia y la comprension de su concepto es
necesario remitirse a sus origenes desde los campos de estudio de la Psicologia y la
Pedagogia. Como punto de partida se toman los criterios de Ferndndez-Pinto et al
(2008), centrados en la revision de los aportes teodricos al estudio del término:

Su origen se remonta a la filosofia de finales del siglo XVIII y a algunos pensadores del
siglo XIX y XX. Los primeros acercamientos sobre su concepto se dieron por Robert
Visher bajo el término aleman “Einfllung” interpretado como “sentirse dentro de” (p.
177). No fue hasta 1903 que Lipps T, desarrollé el concepto dentro de la psicologia
experimental americana del siglo XX, definiéndola como una condiciébn natural e
instintiva, 0 una especie de imitacion interna o proyeccién de si mismo en el otro;
permitiendo asi, visibilizar el estado de coexistencia. (p.179)

Asimismo, Lépez et al (2014) exponen que: “Lipps, T., fue quien enuncidé una de las
primeras teorias que consideraban la empatia como un fenémeno instintivo, imitativo e
innato” (p. 38).

El andlisis de los criterios antes referidos revela que, inicialmente el término se enmarca
en la estética alemana, especificamente en lo artistico, y aunque no es objetivo de esta
investigacion profundizar en esto, se aprecia en su esencia la identificacién sentimental
con lo observado, lo cual genera impresiones del objeto estético. Asimismo, se hace
evidente que desde sus origenes la esencia de la empatia se valora como un proceso
de identificacion de una parte sensible de si mismo, proyectada en un objeto, al
entenderlo como la manera en que un individuo concuerda con el juicio y la valoracion
ajena para la comprension estética.

En ese orden de ideas, se hace notar que el término empatia ha sido importante en el
estudio del hombre, por parte de las ciencias sociales. Desde distintos enfoques se le
reconoce dentro de la dimension afectiva y de manera relevante influye en el desarrollo
integral del ser humano.

Asimismo, disciplinas como la filosofia, la sociologia y la psicologia han realizado otros
aportes importantes en el desarrollo del concepto de empatia; esta Udltima,
especialmente centrada en las repercusiones de la construccion de la personalidad.

¢ Qué entendemos por empatia? Sus propiedades esenciales

El uso que se ha dado a este concepto, principalmente dentro de la psicologia
experimental, y su posterior traslado o extension a distintas ramas como el estudio de la
personalidad, la psicoterapia y la psicologia del desarrollo, ha hecho de su definicion
una busqueda y construccion tedrica enriquecida por los resultados que arroja a la hora
de ser estudiada y evaluada.

Lo anterior, da cuenta de los mdultiples componentes e implicaciones que tiene, asi
como relaciones existentes entre empatia con la dimension emocional, las conductas
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de ayuda y el desarrollo de las habilidades sociales. Por lo tanto, es primordial
desarrollar la habilidad empatica.

La empatia, entendida como “la habilidad que nos permite comprender los sentimientos
y emociones de los demas, se concibe como una estrategia esencial en la creacién de
las condiciones necesarias para lograr un clima educativo, favorable y democratico”
(Hernandez et al, 2018, p. 33).

En este sentido, las principales aportaciones teoricas procedentes de la neuropsicologia
definen la empatia como: “una emocion social compleja, constituida por componentes
de caracter cognitivo y afectivo” (Healey & Grossman, 2018).

Por su parte, Alcoser et al (2019) valora que es un recurso fundamental para el
desarrollo psicolégico y emocional positivo, capaz de facilitar u obstaculizar las
relaciones interpersonales o grupales.

Asimismo, la pedagogia se encarga de la promocion del estudio de la empatia en el
ambito escolar, para el caso de los nifios y de la formacién docente en general. En
repetidas ocasiones se ha dicho, de manera generalizada, que la empatia obedece
principalmente a la capacidad de los seres humanos para “ponerse en los zapatos de
otro sujeto”; es decir, la posibilidad de comprender lo que la otra persona siente al
atravesar una situacion determinada. Sin embargo, esta particular manera de concebirla
podria estar discriminando procesos emocionales y aspectos relacionados con la
interaccion.

En esta perspectiva de analisis, existen vertientes de estudio sobre la empatia como
una habilidad social, que permite a los seres humanos establecer relaciones sociales
significativas en su contexto y que facilita la comprension de situaciones ajenas a la
esfera personal; a su vez, pone en evidencia la condicibn humana a través de las
interacciones presentes en los procesos de socializacion: todo ello no implica
Unicamente un reconocimiento del sujeto desde la corporeidad o los sentimientos, sino
gue también involucra procesos mentales y acciones de respuesta ante la situacion.

En relaciéon con lo anterior, Hernandez et al (2018) exponen que la empatia es “una
conducta que hace parte del componente humano (...) su desarrollo permite que los
nifios y nifias sean capaces de reconocer las necesidades fisicas y emocionales de los
compaferos, permitiéndoles mantener un clima escolar de comprension, colaboracion y
compafierismo” (p.15).

Posteriormente, surge otra perspectiva en el estudio de la empatia relacionada con la
dimension emocional: investigadores como Salovey & Mayer (1990), Goleman (1993) y
Bisquerra (2003) amplian la posibilidad de enmarcar la empatia dentro del estudio de la
inteligencia emocional.

A partir de ambas concepciones de estudio: la que sitla a la empatia desde el vinculo
social, y la que la entiende como una habilidad de la inteligencia emocional, es
necesario distinguir en la empatia dos componentes esenciales defendidos desde la
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psicologia social: el afectivo y el cognitivo; cada uno, desde aspectos asociados a la
emocionalidad y a la racionalidad.

Por una parte, Ortiz (2019), refiere que:

El componente afectivo se encuentra asociado a la percepcidon afectiva directa y
automatica; implica el reconocimiento de sefiales expresivas y motoras dadas en una
situacion de identificacion con el otro. Por otra parte, el componente cognitivo se centra
en involucrar aspectos meta-representativos, los cuales tienen gran influencia en las
atribuciones que se hacen sobre otra persona, basada en procesos mentales propios
gue implican la comprensién de las emociones, comportamientos y conductas; asi como
también, de la imaginacion y proyeccion. (p.190)

En términos generales, de acuerdo con Mufioz Zapata & Chaves Castafio (2013):

La comprension de la empatia desde una Unica concepcion resulta casi imposible. A lo
largo de la historia los investigadores se han centrado en abordarla desde aspectos
cognitivos o emocionales, sin embargo, estas nociones se han ido modificando a tal
punto de entenderla como un concepto que involucra ambos aspectos. (p. 26)

De lo anterior se concluye que, en la etapa infantil, la empatia juega un papel crucial en
el desarrollo de habilidades sociales, la resolucion de conflictos y la creacion de
relaciones positivas con los demas. Por lo tanto, es importante fomentar su desarrollo
desde el hogar y la escuela con vistas a que los menores de edad logren convertirse en
adultos compasivos, asertivos y empaticos.

Coplan & Goldie (2021 citado por Machuca Fernandez, 2022), sostiene que la empatia
presenta tres propiedades esenciales: la concordancia afectiva, la toma de perspectiva
orientada en otro y la diferenciacién entre uno mismo y el otro. A continuacion, se
explican cada una de estas propiedades:

La propiedad de la concordancia afectiva, ocurre solo cuando los estados afectivos del
observador son cualitativamente idénticos a los de la persona observada. Esto no
significa que dichos estados no puedan variar en grado, solo implica que deben ser
cualitativamente los mismos. (p. 46)

Esta autora explica que, para sentir empatia, la concordancia afectiva no puede darse
de cualquier manera, sino a través de una toma de perspectiva orientada en otro que
solo puede ocurrir mediante un proceso imaginativo, de ahi que solamente las
experiencias subjetivas de otro se construyen por simulacion. En esta linea de andlisis
es importante separar dos procesos distintos: el contagio y la simulacion.

Darwall (2019) refiere que: “el contagio emocional se da cuando alguien “atrapa” los
estados emocionales o sentimientos de otro, no a través de un proceso imaginativo,
sino de una manera mas directa” (p. 26).

No obstante, a lo anterior, se considera que la empatia no consiste meramente en un
contagio emocional, sino que es un proceso mas complejo e indirecto. Coplan & Goldie
(2021) explican que “se requiere de la imaginacién y de una evaluacion cognitiva y para
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ello es necesario la toma de una perspectiva la cual tiene dos formas” (p. 47). A
continuacion, estas se enuncian:

e La primera es una toma de perspectiva orientada en uno mismo: cuando esto
ocurre, Uno se representa a si mismo en la situacion de otro.

e La otra es cuando uno toma una perspectiva orientada en otro: la persona simula
ser la otra en la situacién de esta. Este proceso, sin duda, es mas dificil, pues
requiere conocer al otro para poder imaginarse como seria ser él en su situacion.

Con respecto a esto ultimo, Coplan & Goldie (2021) explican que: “varios estudios
empiricos muestran que la toma de perspectiva orientada en otro, requiere de mas
flexibilidad mental y regulacion emocional. Asimismo, los efectos causados son distintos
a aquellos causados por una toma de posicion orientada en uno mismo” (p.47). Esta
diferencia entre, orientada en otro y orientada en uno mismo, es importante, pues una
toma de posicion orientada en uno mismo nos puede llevar a obtener distintas
emociones que la persona a la que observamos.

La diferenciacién entre uno mismo y el otro es una propiedad de la empatia que se
manifiesta cuando se logra tomar de manera acertada la perspectiva orientada en otro.
Sin embargo, en algunos casos raros esta diferenciacion entre uno mismo y el otro no se
da. (Coplan & Goldie, 2021, p.48)

La autora citada explica que esto suele darse cuando las fronteras entre los otros y uno
mismo se rompen; usualmente cuando los individuos estan muy relacionados y las
fronteras entre ellos no existen o son muy permeables. En estos casos, el observador
reconoce al otro como una persona distinta y adopta su perspectiva, pero termina
percibiendo la perspectiva del otro como suya.

A partir del andlisis de las tres propiedades de la empatia, se considera que una
persona es empatica con otra cuando puede simular a la situacién de otro, desde una
perspectiva orientada en el otro, y obtener los estados mentales que esta persona
tendria en esa situacion.

A modo de sintesis, a partir de las investigaciones consultadas que estudian la empatia,
se hace evidente el esfuerzo por lograr un consenso y unidad de pensamiento en
cuanto a su concepto y delimitacién de sus elementos caracterolégicos; esto Gltimo en
aras de diferenciarle de otros conceptos con los que se asemeja o0 se pudiera confundir.
Esto se intenciona fundamentalmente porque, a medida que se avanza en su estudio
atendiendo a la cantidad de teorias y clasificaciones en que se enmarca, se hace mas
visible su caracter amplio y complejo, lo cual genera dificultades al consensuar una
definicién.

Como se evidencia en todos los posicionamientos y contribuciones tedéricas analizados,
son innegables las ventajas y beneficios del desarrollo de la empatia. Es importante
referir que nunca es tarde para que un adulto aprenda a ser empético, aun y cuando se
insta a fomentar la estimulacion de esta habilidad desde edades tempranas, ya que
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sienta las bases para el desarrollo socioafectivo de la personalidad, a partir de un
entorno escolar inclusivo y respetuoso.

En esta direccion, la escuela es la institucion clave para la estimulacion de esta
habilidad socioafectiva. Una de sus funciones es promover la formacion integral
teniendo en cuenta bases morales, sociales y culturales del contexto. En este sentido,
la empatia es considerada como una habilidad desarrollable que se ha integrado al
ambito educativo por la estrecha relacion que tiene con las interacciones personales y
las emociones, elementos que favorecen el clima escolar y las relaciones que alli
emergen para alcanzar el bienestar particular y social.

El trabajo educativo orientado a la estimulacion de la empatia, se realiza mediante los
modos de actuacion del psicopedagogo escolar, el empleo de herramientas didacticas o
la labor educativa del maestro durante el acompafiamiento a los estudiantes dentro de
las instituciones educativas.

Actualmente, con esta finalidad, se otorga un protagonismo importante a una formacién
en los docentes que contenga la dimension socioafectiva; en tanto, el maestro debe ser
formado bajo los principios de la educacion emocional y direccionar sus intervenciones
en torno a este aspecto, de manera que se permita ser sensible ante las experiencias
emocionales de sus estudiantes. (Machuca Fernandez, 2022, p.49)

De esta forma, la promocion de la empatia tiene implicaciones en la estimulacion de
valores y conductas que se relacionan con la educacién de la dimensién moral, la
promocién de habilidades sociales y conductas de ayuda que inevitablemente
repercuten en la convivencia social, familiar y escolar; puesto que: “diversos estudios
centrados en analizar la empatia de nifios, adolescentes y jovenes indican que
contribuyen a una mejora de las habilidades sociales y, especificamente, del
comportamiento prosocial” (Garcia et al, 2018, p. 266). En esta direccion vale acotar
gue, segun los investigadores Heras-Sevilla et al (2016) el desarrollo emocional en la
infancia es diferente en nifios y nifias.

De igual modo, Machuca Ferndndez (2022) corrobora este resultado en el estudio del
desarrollo socioafectivo en el escolar primario, donde constata que:

Las nifias poseen un alto nivel de regulacion emocional en comparacion con los nifios,
por lo cual, al entablar relaciones con los demas, tienden a fijarse mucho mas en las
sefiales que expresan el estado emocional de quienes las rodean, de manera que
emplean, en mas ocasiones, la toma de perspectiva en el otro y las respuestas
empaticas ante las situaciones de afliccion o conflicto, mas predominantes en las nifias
con respecto a los nifios. (p. 63)

En consideracion a todo lo anterior, y a partir de los postulados del Modelo de escuela
cubana (2004) se explica en apretada sintesis algunas de las manifestaciones del
universo emocional del escolar primario. Se hace énfasis en el primer momento del
desarrollo por corresponderse a los intereses de la investigacion.
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En cuanto al escolar que cursa los grados primero y segundo, estos amplian su
espectro emocional porque identifican emociones secundarias como: verguenza, culpa
y orgullo; asimismo presentan mayor control en este aspecto, aunque también es la
edad de los conflictos por reconocimiento y liderazgo. Es por ello que, si no reciben el
acompafamiento oportuno para superar el enojo y la frustracién, pueden presentar
actitudes vengativas, ser poco empaticos o llamar la atencion mediante el llanto y la
manipulacion.

En cuanto a los niflos de los grados tercero y cuarto, su desarrollo social se caracteriza
por tener mas habilidad para cooperar y compartir, es decir son mas empaticos:
mediante el juego con normas se fomentan las habilidades interpersonales y tienen
reacciones emocionales menos impulsivas y mas mediadas por las normas sociales.
Esto también depende del contexto de socializacion y del proceso de acompafiamiento
gue hayan recibido por parte de los adultos.

Al terminar el cuarto grado deben tener consolidados aspectos importantes en las
areas: intelectual, socioafectiva y motriz, lo cual se expresa en un caracter mas
voluntario y consciente de sus procesos psiquicos.

Conclusiones

Los referentes tedricos asumidos fundamentan la necesidad de la estimulacién de la
empatia desde las primeras edades como un componente medular para el desarrollo
integral de la personalidad.

El diagndstico de la empatia en los escolares de 2do grado revel6 insuficiencias en: la
concordancia afectiva, la toma de perspectiva orientada en el otro y en uno mismo, asi
como en la atencidn educativa recibida del maestro, el psicopedagogo y los padres.

Referencias bibliogréaficas

Alcoser, R., Moreno, B. & Ledn, M. (2019). La educacién emocional y su incidencia en
el aprendizaje de la convivencia en inicial 2. Ciencia Unemi, 12(31), 102-115.
https://www.redalyc.org/journal/5826/582661248011/html/

Bisquerra, R. (2003). Educacion emocional y competencias béasicas para la vida.
Investigacion Educativa, 21(2), 7-43. https://revistas.um.es/rie/article/view/99071

Coplan, A. & Goldie, P. (2021). Understanding empathy: Its features and effects. En
Empathy: Philosophical and psycological perspectives. Oxford University Press.

Darwall, S. (2019). The second-person standpoint: Morality, respect, and accountability.
Harvard University Press.

Pagi na 390


https://www.redalyc.org/journal/5826/582661248011/html/
https://revistas.um.es/rie/article/view/99071

===\ La empatia: su expresion en escolares primarios

5\ @.... Larissa Machuca Fernandez

Meglis Rivero Favier

Opentie Brava Roxana Rodriguez Venereo
ISSN: 2222-081%
RMPS: 2074
Volumen: 17 Numero: Especial 2 Afo: 2025
Recepcion: 14/10/2024 Aprobado: 17/03/2025 Articulo original

Fernandez-Pinto, I., LOpez-Pérez, B. & Marquez, M. (2008). Empatia: Medidas, teorias
y aplicaciones en revision. Anales de Psicologia, 24(2), 284-298.
https://www.researchgate.net/publication/40220059 Empatia Medidas_teorias_y

aplicaciones_en_revision

Garcia Garcia, E., Gonzalez Marquez, J. & Maestu Unturbe, F. (2018). Neuronas espejo
y teoria de la mente en la explicacion de la empatia. Ansiedad y Estrés, 17(2-3),
265-279. https://docta.ucm.es/entities/publication/828e7822-1372-4eed-822a-
6c4c3ebfe26a

Goleman, D. (1993). La inteligencia emocional. B, S.A de C.V para el sello Zeta Bolsillo.

Healey, M. L. & Grossman, M. (2018). Cognitive and Affective Perspective-Taking:
Evidence for Shared and Dissociable Anatomical Substrates. Front Neurol, 25(9),
491- 500. https://doi.org/10.3389/fneur.2018.00491

Heras-Sevilla, D., Serrano Amaya, A. & Lara, F. (2016). Desarrollo emocional en la
infancia. Un estudio sobre las competencias emocionales de nifios y nifias.
International Journal of Developmental and Educational Psychologyl.

Hernandez, P. J., Lopez, L. R. & Caro, O. (2018). Desarrollo de la empatia para mejorar

el ambiente escolar. Educacion y Ciencia (21), 217 - 244.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7982070
Informe Anual de UNICEF (2019).

https://www.bing.com/ck/a?!&&p=23320f9f011dcf7fImItdHMIOMTcyODUxODQwWM
CZpZ3VpZDOwM2Y3MzA3NCOWMDFMLTYOM{EtMmIyZS0yMzZiMDFhMTY1MG

Informe del Instituto de Investigacion Social (2010). Empatia: los estudiantes
universitarios no tienen tanta como en el pasado.
https://espanol.umich.edu/noticias/2010/05/28/empata-los-estudiantes-
universitarios-no-tienen-tanta-como-en-el-pasado/

Lépez, M. B., Filippetti, V. A. & Richaud, M. C. (2014). Empatia: desde la percepcion
automatica hasta los procesos controlados. Avances en Psicologia
Latinoamericana, 32(1), 37-51. https://doi:org/10.12804/apl32.1.2014.03

Machuca Fernandez, L. (2022). La estimulacion del desarrollo socioafectivo del escolar
primario. [Tesis de Doctorado. La Habana].

Mufoz Zapata, A. P. & Chaves Castafo, L. (2013). La empatia ¢Un concepto univoco?
Ciencias Sociales (16), 123 -146.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5527454

Ortiz, M. J. (2019). El desarrollo emocional. Piramide.

Pagi na 391


https://www.researchgate.net/publication/40220059_Empatia_Medidas_teorias_y_aplicaciones_en_revision
https://www.researchgate.net/publication/40220059_Empatia_Medidas_teorias_y_aplicaciones_en_revision
https://docta.ucm.es/entities/publication/828e7822-1372-4eed-822a-6c4c3e6fe26a
https://docta.ucm.es/entities/publication/828e7822-1372-4eed-822a-6c4c3e6fe26a
https://doi.org/10.3389/fneur.2018.00491
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7982070
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=23320f9f011dcf7fJmltdHM9MTcyODUxODQwMCZpZ3VpZD0wM2Y3MzA3NC0wMDFmLTY0MjEtMmIyZS0yMzZjMDFhMTY1MG
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=23320f9f011dcf7fJmltdHM9MTcyODUxODQwMCZpZ3VpZD0wM2Y3MzA3NC0wMDFmLTY0MjEtMmIyZS0yMzZjMDFhMTY1MG
https://espanol.umich.edu/noticias/2010/05/28/empata-los-estudiantes-universitarios-no-tienen-tanta-como-en-el-pasado/
https://espanol.umich.edu/noticias/2010/05/28/empata-los-estudiantes-universitarios-no-tienen-tanta-como-en-el-pasado/
https://doi:org/10.12804/apl32.1.2014.03
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5527454

==\ La empatia: su expresion en escolares primarios

TV

Larissa Machuca Fernandez
Meglis Rivero Favier

Opentie Brava Roxana Rodriguez Venereo
ISSM: 2222-081X
RMPS: 2074
Volumen: 17 Numero: Especial 2 Afo: 2025
Recepcion: 14/10/2024 Aprobado: 17/03/2025 Articulo original
Salovey, P. & Mayer, J. (1990). Inteligencia Emocional. Imaginacion, Cognicion y
Personalidad. https://juanluisfernandez.es/inteligencia-emocional/salovey-y-

mayer-1990-inteligencia-emocional-libro/

UNESCO (2006). Compendio mundial de la educacion 2006: comparacion de las
estadisticas de educacion en el mundo.
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=0604c5efafe2d966JImIitdHMIMTcyODg2NDAwW

MCZpZ3VpZDOwM2Y3MzA3NCOWMDFmMLTYOMjEtMmIyZS0yMzZiMDFhMTY 1M
GYm

Conflicto de intereses: Los autores declaran no tener conflictos de intereses.

Contribucidn de los autores: Los autores participaron en la bisqueda y analisis de la informacion para el articulo, asi
como en su disefio y redaccion.

Pagi na 392


https://juanluisfernandez.es/inteligencia-emocional/salovey-y-mayer-1990-inteligencia-emocional-libro/
https://juanluisfernandez.es/inteligencia-emocional/salovey-y-mayer-1990-inteligencia-emocional-libro/
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=0604c5efafe2d966JmltdHM9MTcyODg2NDAwMCZpZ3VpZD0wM2Y3MzA3NC0wMDFmLTY0MjEtMmIyZS0yMzZjMDFhMTY1MGYm
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=0604c5efafe2d966JmltdHM9MTcyODg2NDAwMCZpZ3VpZD0wM2Y3MzA3NC0wMDFmLTY0MjEtMmIyZS0yMzZjMDFhMTY1MGYm
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=0604c5efafe2d966JmltdHM9MTcyODg2NDAwMCZpZ3VpZD0wM2Y3MzA3NC0wMDFmLTY0MjEtMmIyZS0yMzZjMDFhMTY1MGYm

