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Resumen

El cuidado del medio ambiente es uno de los factores decisivos a la hora de escoger el
destino por parte de los turistas, en este sentido adquiere gran importancia el turismo
de naturaleza. En Cuba existen amplias posibilidades para los segmentos de turismo
de naturaleza, si se aprovecharan las potencialidades del archipiélago cubano basadas
en recursos naturales, especialmente en cuanto a la diversidad de ecosistemas,
paisajes y especies, tanto de la flora y de su fauna, asi como de valores culturales,
histéricos y socioecondmicos. De ahi que, este articulo haya determinado como
objetivo disefiar un producto ecoturistico en el Parque Ecolégico Rosa Elena Simedn
Negrin de Campechuela, provincia de Granma. Para su realizacién fueron empleados
diferentes métodos tedricos y empiricos, segun las etapas de desarrollo y de las
acciones llevadas a cabo. Dentro de los tedricos: histérico-l6gico e inductivo-deductivo.
Las técnicas empiricas utilizadas fueron: revision documental, entrevistas abiertas no
estructuradas a trabajadores del parque, observacién. La investigacién realizada
permiti6 disefiar un producto turistico totalmente novedoso, que permitird incluir el
parque dentro de los destinos turisticos de la provincia, la proteccién del entorno y el
desarrollo de la comunidad.

Palabras clave: destino turistico, medio ambiente, turismo de naturaleza, valores
naturales.

Abstract

Care for the environment is one of the decisive factors when it comes to tourists' choice
of destination, and in this sense, nature tourism acquires great importance. In Cuba,
there are ample possibilities for nature tourism segments, if the potentialities of the
Cuban archipelago based on natural resources are taken advantage of, especially in
terms of the diversity of ecosystems, landscapes and species, both flora and fauna, as
well as cultural, historical and socioeconomic values. Therefore, the objective of this
article is to design an ecotourism product in the Rosa Elena Simedn Negrin Ecological
Park in Campechuela, Granma province. For its realization, different theoretical and
empirical methods were used, according to the stages of development and the actions
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carried out. Among the theoretical methods: historical-logical and inductive-deductive.
The empirical techniques used were: documentary review, unstructured open interviews
with park workers, and observation. The research made it possible to design a totally
new tourist product that will allow the park to be included in the province's tourist
destinations, protect the environment and develop the community.

Key words: tourist destination, environment, nature tourism, natural values.
Introduccion

La llegada del coronavirus a nuestra sociedad ha cambiado la manera de hacer turismo
de las personas. Desde hace tiempo, el ecoturismo se habia estado posicionando
como uno de los estilos de turismo mas elegidos, pero luego de esta situacion, cada
vez son mas los que apuestan por este tipo de viajes. El turismo ecoldgico es mas que
un modo de hacer turismo, es un estilo de vida.

El ecoturista busca realizar actividades en las que se privilegia la sostenibilidad, la
preservacion del medio ambiente, el cuidado de los lugares que se visitan y el respeto,
ante todo. El interés de las personas por encontrar lugares aislados, no masificados,
donde poder gozar de unos dias de descanso, hace que el ecoturismo acoja cada dia
nuevos adeptos.

En Cuba existen amplias posibilidades para los segmentos de turismo de naturaleza, si
se aprovecharan las potencialidades del archipiélago cubano basadas en recursos
naturales, especialmente en cuanto a la diversidad de ecosistemas, paisajes, Yy
especies, tanto de la flora y de su fauna, asi como de valores culturales, histéricos y
socioeconOmicos. Las primeras incursiones de esta modalidad en la isla se iniciaron
con ofertas opcionales de turismo de naturaleza en los paquetes de turismo de sol y
playa y con la realizacion de algunas actividades de contemplacion y disfrute de areas
naturales a solicitud de los turistas.

La provincia Granma cuenta con un indiscutible potencial para el desarrollo del turismo
de naturaleza, que no ha sido suficientemente explotado a decir de las autoras,
basadas en que la mayor parte de las zonas aun permanecen virgenes, pudiendo ser
una oferta Unica por contar con un fuerte contraste de playa-montafias con un alto
endemismo en la flora y la fauna.

El municipio Campechuela, perteneciente a dicha provincia, cuenta con varios lugares
gue por su riqueza natural podrian incursionar dentro del ecoturismo, ejemplo de ello
son: la finca Agroecologica La Pera y el Parque Ecologico Rosa Elena Simeodn Negrin.
Especial interés despierta el segundo de ellos, puesto que los habitantes de la
comunidad Marcial Jiménez erigieron este parque en un terreno antes ocupado por un
vertedero clandestino. Hoy en dia es un espacio fértil para el disfrute, el conocimiento y
la confraternizacion.

Actualmente el parque constituye un significativo aporte a la conservacion de la
diversidad bioldgica, ya que tiene como principal objetivo el desarrollo de programas de
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educacion ambiental, que incluyen la atencién a circulos de interés y proyectos
comunitarios. A pesar de ello no esta integrado a ningun circuito turistico, por lo que se
hace necesario convertir este sitio en un producto ecoturistico que permita darle vida al
lugar, desarrollar el turismo local y aportar a la economia del territorio.

Por lo que a partir de la problemética ¢,como favorecer al desarrollo del ecoturismo en
el Parque Ecoldgico Rosa Elena Simedn Negrin? se propone como objetivo disefiar un
producto ecoturistico en el Parque Ecolégico Rosa Elena Simedn Negrin, el cual se
presenta en este articulo.

Materiales y métodos

Para la realizacion del trabajo fueron empleados diferentes métodos tedricos y
empiricos, segun las etapas de desarrollo y de las acciones llevadas a cabo. Dentro de
los tedricos: historico-logico e inductivo-deductivo. Las técnicas empiricas utilizadas
fueron: revision documental, entrevistas abiertas no estructuradas a trabajadores del
parque, observacion.

La investigacion realizada permitié disefiar un producto turistico totalmente novedoso
en el Parque Ecoldgico Rosa Elena Simedn Negrin, que permitira incluir el parque
dentro de los destinos turisticos de la provincia, la proteccion del entorno y el desarrollo
de la comunidad.

El disefio del producto turistico “Travesia ecoldgica” se desarroll6 sobre la base de la
metodologia de Ramirez Hernandez (2019), aunque solo se tuvieron en cuenta seis de
los ocho elementos que conforman el procedimiento.

Etapa 1. Sensibilizacién de la comunidad local

En esta primera etapa se busca sensibilizar a la comunidad receptora para que acepte
el nuevo producto, ademas se da a conocer los beneficios que generara. También se
persigue la integracion de los actores necesarios para la puesta en marcha del
producto turistico.

Etapa 2. Contextualizacion del lugar

En esta etapa se realiza una caracterizacién del destino donde se encontrara el nuevo
producto.

Etapa 3. Disefio del producto turistico

En la etapa de disefio del producto turistico se tienen en cuenta dos fases. En la
primera se realiza la elaboraciéon del inventario turistico y en la segunda se crea la idea
central del producto turistico.

Etapa 4: Identificacion y analisis de la demanda

En esta etapa se realiza un analisis de la posible demanda que pueda consumir el
producto turistico, pues para llevar a cabo cualquier proyecto es necesario conocer el
mercado que consumira dicho producto.
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Etapa 5. Decision de precio

El precio se fijard mediante el rango de ganancia que se desea obtener, donde se toma
en cuenta el costo de produccién y la cantidad que podrian pagar los consumidores.

Etapa 6. Comercializacion

Se establecen las acciones de comunicacién promocional y son elegidos los canales de
distribucion del producto.

Resultados
Disefio del producto turistico “Travesia ecoldgica”
Etapa 1. Sensibilizacion de la comunidad local

El &rea objeto de estudio fue la comunidad Marcial Jiménez de Campechuela, donde la
vida econdmica se sustenta principalmente en la agricultura, destacan renglones como
la produccién ganadera, viandas, hortalizas, arroz y café, en menor cuantia cacao y
frutales.

En el escenario turistico actual la comunidad adquiere un valor trascendental. Por ende,
resulta imprescindible sensibilizar a los pobladores locales y promover la participacion
institucional de los sectores publico, privado, educativo, y las organizaciones vinculadas
con la actividad. Para realizar la motivacion de todas las personas involucradas en el
programa, se explican sus beneficios para la economia del municipio mediante talleres
de sensibilizacion ya que es necesario que desde el inicio todos estén conscientes del
rol que juegan respecto al producto turistico y las exigencias que del mismo se
desprenden.

Se exponen, ademas, sus potencialidades para desarrollar el ecoturismo. Se motiva a
las autoridades superiores para garantizar su apoyo y autorizacion de las actividades
planificadas dentro de la excursion. De esta forma, es posible lograr su participacion y
colaboracion al respecto, y que se sientan empoderados con el proyecto.

Luego, se conforma el equipo de trabajo con un personal calificado, ya que en el
desarrollo de cualquier producto turistico intervienen multiples actores. En este caso, se
involucraron varias entidades e instituciones como el gobierno local y las
organizaciones de masas de alcance local, representantes del Ministerio de Turismo, el
Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA), Patrimonio y Cultura, y
las direcciones de Comercio y Gastronomia. Estos especialistas emitieron sus criterios
sobre el producto a desarrollar y se encargan de su implementacion y seguimiento, una
vez que se somete a aprobacion (Varona y Vega, 2021).

Etapa 2. Contextualizacion del lugar

El Parque Ecologico Rosa Elena Simedn Negrin fue fundado en 2008 en la comunidad
Marcial Jiménez, del municipio granmense de Campechuela. Tiene una extension
territorial de 2,5 hectéareas. Cuenta en su inventario floristico con mas de 600 plantas,
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clasificadas en maderables, frutales, ornamentales y medicinales, entre las que
prevalecen fundamentalmente las maderables.

Este parque es el Unico de su tipo en Cuba y reserva como distintivo de su ambiente
natural, que cada planta fue sembrada por una personalidad que llegé hasta alli. Se
destaca por poseer hermosos paisajes e importantes atractivos de complementacion en
un ambiente tranquilo.

En su acogedor entorno funciona un Centro de Educacién Ambiental donde los nifios,
fundamentalmente, aprenden de agroecologia, computacion y una serie de
manualidades. También tiene una minibiblioteca ambiental, centro de referencia para el
conocimiento y estudio de nuestra flora y fauna, valioso espacio natural para el disfrute
y la recreacion ambiental.

Etapa 3. Disefio del producto turistico
Fase 1: Elaboracion del inventario turistico
Recursos naturales

El parque cuenta con un total de 116 especies, dentro de ellas 46 maderables, 15
ornamentales, 25 frutales y 30 medicinales. Entre las plantas mas emblematicas se
encuentra la Palma Real y la Mariposa Blanca, ambos atributos de la Patria; el
Campeche del cual se origina el nombre del municipio, y el Caguairan, plantado para
homenajear al maximo lider de la Revolucién Fidel Castro Ruz.

La fauna se caracteriza fundamentalmente, por la presencia de lagartijas, ranas, siju
(perteneciente a la especie de las lechuzas), arafias y murciélagos. Es comun ver
perros y gatos como animales domésticos dentro del sitio.

Los suelos son propicios para la siembra de diferentes especies de arboles maderables
y frutales, asi como plantas medicinales.

Recursos culturales

El parque mantiene una estrecha relacion con la Casa de Cultura Eduardo Saborit.
Dentro de las actividades que se desarrollan en el destino, se encuentra la
representacion de la cultura cubana. También, tiene espacios socioculturales fijos
destinados a los diferentes grupos etarios, en lo que destaca el espacio sociocultural
Arcoiris, liderado por la promotora cultural de la comunidad.

Recursos eventos
Celebracion de fechas ambientales:
e Dia Mundial del Agua.
e Dia Mundial de la Tierra.
e Dia Mundial del Medio Ambiente.
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e Dia Mundial para la Proteccién de la Capa de Ozono.
e Semana maritima mundial.

e Creacion de Jardines de la Infancia con nifios del Programa Educa a tu Hijo y la
participacion familiar.

Creacion de Circulos de Interés Cientificos Técnicos con pioneros de las ensefianzas,
Primaria y Secundaria Basica. Sociedades cientificas con estudiantes del Instituto Pre
Universitario de la localidad.

Conferencias para reforzar la formacion vocacional de los nifios y la orientacion
profesional de los jévenes desde una visibn medioambiental, hacia carreras
agropecuarias.

Creacion de programas docentes-metodoldgicos. Se crean en todos los cursos,
circulos de interés y sociedades cientificas dedicadas al estudio del pensamiento
ambientalista del Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz.

Imparticion por parte de los profesores del Centro Universitario Municipal (CUM) de
conferencias y talleres relacionados con la cosmovision ecoldgica martiana.

Recursos actividades

El objeto social del espacio es fomentar la cultura y valores socioambientales desde
edades tempranas, a través de programas de educacion ambiental. Sirve cada afio de
punto de confluencia de estudiantes y profesores que socializan experiencias sobre el
entorno y las maneras de preservarlo. Estdn inmersos en proyectos destinados a
desarrollar ain mas la agricultura en patios familiares y a hacer un manejo eficiente de
los desechos soélidos a partir del reciclaje de los residuales.

Recursos infraestructuras

De manera particular el destino no cuenta con la infraestructura necesaria para
enfrentar la actividad turistica; aunque con la apropiada gestion del gobierno local se
podrian establecer los patrones necesarios para la mejora de las carreteras que dan
acceso al destino.

El parque se encuentra entre el Hotel Guacanayabo y el Complejo Turistico Marea del
Portillo, por lo que con la correcta coordinacion los dmnibus turisticos podrian llegar
hasta alli. Como elemento positivo se encuentra la buena disponibilidad de agua y de
fluido eléctrico, servicios médicos, bancos, correos. En el municipio existen casas de
rentas donde se pueden alojar los clientes, ademas del Hotel Guacanayabo.

Fase 2: Creacion de la idea central
Definicion del concepto
Objetivo del nuevo producto turistico
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La excursion propuesta pretende satisfacer las necesidades de los clientes que se
inclinan por el ecoturismo, permite el disfrute de los atractivos del sitio, la interaccion
con los miembros de la comunidad y conocer su historia; para asi contribuir al
descubrimiento de destinos que no han sido explotados y al desarrollo de la economia
local.

Idea de producto
El programa que se propone en la presente investigacion resume la idea del producto:
7:15am - 8:00am: Recogida de los turistas en el Hotel Guacanayabo.

8:00am - 8:15am: Llegada al municipio de Campechuela y caminata hacia el parque
observando la comunidad local.

8:15am - 8:30am: Llegada al parque y recibimiento con la presencia del director de la
instalacion, el cual les brindara una breve panoramica del lugar.

8:30am - 9:00am: Recorrido guiado por el area de plantas medicinales.
9:00am - 9:20am: Degustacion de las ofertas del Bar Campeche.
9:20am - 10:15am: Recorrido guiado por los arboles maderables y frutales.

10:15am- 10:45am: Actividad cultural dirigida por la Casa de Cultura municipal y
protagonizada por aficionados al arte de la localidad.

10:45am - 11:30am: Actividades deportivas, organizadas por el INDER.
11:30am - 12:00am: Recorrido por la tienda artesanal.
12:00am - 1:00pm: Almuerzo en el Ranchén Mulata con sabor.

1:00pm - 2:00pm: Tiempo libre para el descanso, tomar fotografias o realizar la
actividad que el cliente desee.

2:00pm - 2:15pm: Caminata de retorno desde el parque hacia el 6mnibus.
2:15pm - 3:00pm: Retorno hacia el Hotel Guacanayabo.

Capacidad de carga: 15 Paxs.

Definicién del nombre del producto

El nombre del producto expresa la intencion de que los turistas conozcan el medio
natural del destino, que interactien con él; pero que a su vez sientan el compromiso y
el placer de cuidarlo. Se propone como nombre: “Travesia Ecolégica”, acompafiado del
slogan: “Adorando la naturaleza, preservas su historia”.

Andlisis de la competencia

e Jardin Botanico Cupaynicu: es el mas natural de Cuba. Es una institucién
dedicada a la conservacion de la flora autdctona de la provincia y del
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archipiélago cubano, asi como la proteccion del medio ambiente. Es el tercero
de importancia del pais.

e Parque Nacional El Turquino: area protegida que se encuentra en el corazon de
la Sierra Maestra. El parque es un museo viviente que atesora memorables
paginas de la lucha del Ejército Rebelde. Esta region es perfecta para el
montafiismo, senderismo y la observacion de las especies endémicas.

e Parque Desembarco del Granma: constituye de conjunto con el sistema de Maisi,
también en el oriente del pais, el mayor y mas conservado exponente mundial
de los sistemas de terrazas marinas (emergidas y sumergidas) sobre rocas
calcareas, considerandose uno de los lugares mas notables del archipiélago
cubano, tanto por sus valores naturales, como por haber sido escenario de
relevantes acontecimientos de nuestra vida histérico - cultural. Tiene el
grandisimo honor de ser el primer sitio natural de Cuba en recibir la distincion de
Patrimonio de la Humanidad.

e Parque Nacional Pico la Bayamesa: alberga mas de un millar de especies
vegetales y una mayor cantidad de especies animales, que encuentran refugio
en este paraiso natural. Es uno de los principales nucleos de la biodiversidad
existentes en todo el Caribe insular.

Servicios y equipamiento
Mix de servicios
De acuerdo con la idea de producto desarrollada anteriormente el servicio principal es

realizar un recorrido por el Parque Ecoldgico “Rosa Elena Simeodn Negrin”. Contara
ademas con una serie de servicios complementarios como:

e Transportacion: Este servicio serd garantizado por la Empresa de Trasporte
Turistico TRANSTUR.

e Alimentacion: El restaurante empleado serd Ranchon “Mulata con sabor”, y
también prestara servicios el Bar “Campeche”

e Guia y representacion: El recorrido se efectuara con un guia que explicara todos
los atractivos y actividades.

Infraestructura turistica
Restauracion

En el parque se crear4d un Ranchon empleando elementos de la naturaleza, como
madera de palma para las paredes y el piso, y yaguas para el techo. Alli se brindaran
platos de la cocina tradicional cubana elaborados por miembros de la comunidad. El
nombre sera Ranchon “Mulata con sabor”.
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También se construird un pequefio bar, con los mismos materiales del Ranchén. Su
nombre sera Bar Campeche, y ofertara comida ligera y refrigerios; estara abierto desde
las 8:00 am hasta las 3:00 pm.

Alojamiento

El publico que participara en la visita al parque se alojara en el Hotel Guacanayabo,
ubicado en el vecino municipio de Manzanillo. El Hotel cuenta con 112 habitaciones
con aire acondicionado, bafio privado, TV via satélite y servicio de teléfono en la
habitacion.

Infraestructura- equipamiento
Servicios generales

Se construirda un bahareque que funcionara como una tienda artesanal para la venta de
varios objetos de madera, cerdmica, textiles; de esta forma el turista puede adquirir
durante su visita un souvenir que le haga recordar su paso por el parque y la
experiencia vivida.

Comunicaciones

A la entrada del parque se establecera un buré de informacion donde los clientes
puedan conocer los atractivos del lugar, asi como el origen del sitio y la historia que
guarda cada planta sembrada alli.

Seguridad

Dentro de esta area natural los turistas pueden disfrutar de plena seguridad, pues se
cuenta con todas las medidas, precauciones y condiciones necesarias para proteger su
integridad fisica y asegurar que su estancia sea placentera; lo cual ratifica el calificativo
de Cuba como destino seguro. De hecho, la politica del pais es un gran atractivo para
los visitantes, al sentirse como en casa por la seguridad y tranquilidad que se ofrece.

Accesibilidad

El nivel de acceso es libre y puede hacerse por medio automotor, animal y pedestre. El
recorrido por el parque se realizara a pie.

Utilizacidn para la actividad turistica

El parque constituye una oferta exclusiva para el turismo ecoldgico, ademas de que los
clientes podran interactuar con la historia del parque, el calor humano de los vecinos,
recorrer toda el area disfrutando de un ambiente sereno, observar la flora y la fauna.

Etapa 4: Identificacion y analisis de la demanda

El Hotel Guacanayabo no tiene definido un mercado especifico, aunque sus servicios
son consumidos fundamentalmente por el turismo nacional, por tal motivo el producto
turistico serd enfocado principalmente al mercado cubano.
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Perfil del turista nacional: son en su mayoria empleados asalariados y estudiantes, los
cuales viajan acompafados, fundamentalmente en pareja y en familia, ademas,
planifican el viaje con menos de un mes de antelacion.

Estos turistas prefieren viajar en el trimestre julio-agosto-septiembre, etapa de verano
en la que tienen lugar las vacaciones escolares y utilizan como fuentes de informacion
a otras personas y a los burds de ventas de las agencias de viajes.

El precio y la calidad de los servicios constituyen factores determinantes en la decision
de compra, conceden gran importancia a la recreacion, la gastronomia y la
profesionalidad del personal, prefieren realizar actividades tales como los bafios de sol
y playa, comer en restaurantes, visitar discotecas y clubes nocturnos, asi como
escuchar musica y disfrutar de los espectaculos. Finalmente se interesan por visitar
otros destinos turisticos del pais relacionados con sol y playa, ademas de inclinarse
también por atractivos naturales y culturales.

Etapa 5: Decision de precio

El producto turistico diseflado contiene varios servicios que seran contratados con
diferentes prestatarios, en la tabla 1 se muestra los precios de los servicios asi como el
precio de venta final por Pax que es de 3650 CUP.

Tabla 1 Ficha de costo del paquete de la agencia de viajes con el precio de venta final.

Costo de los servicios UM 15 PAX
Transportacion Cup 2500
Almuerzo en el Ranchén “Mulata con Sabor” CUP 15000
Alojamiento CUP 22500
Entrada al Parque Ecoldgico CUP 300
Salario del Guia CupP 1500
Almuerzo del guia y del chéfer CuP 2000
Total CuP 43800
Margen comercial 25% CuP 10959
Precio de venta del paquete CuP 54750
Precio de venta por Pax CupP 3650

Fuente: Elaboracion a partir de la revision de documentos realizada.

Tabla 2. Determinacidn del Punto de equilibrio de la excursién mediante la férmula: Costos fijos
totales/(Precio de venta por pax — Costos variables por pax).

Servicio UM Costos fijos | Costos Precio de
variables venta

Transportacion CuP 2500
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Salario del guia CuUP 1500
Almuerzo del guia y del | CUP 2000
chofer
Alojamiento CuUP 1500
Almuerzo en el Ranchén | CUP 1000
“Mulata con Sabor”
Entrada al Parque | CUP 20
Ecolégico
Total CupP 6000 2520 3650
Punto de equilibrio PAX 6
Fuente: Elaboracion a partir de la revision de documentos realizada.
Tabla 3. Analisis de las utilidades segln el nimero de Pax.
PAX 1 3 6 9 12 15
Precio de venta | 3650 10950 21900 32850 43800 54750
Costos 8520 13560 21120 28680 36240 43800
Utilidades -4870 -2610 780 4170 7560 10950

Fuente: Elaboracion a partir de la revision de documentos realizada.

Se realiz6 un andlisis de los resultados teniendo en cuenta el precio final del paquete
por Pax (tabla 2 y 3), donde se puede apreciar que si solo compran el paquete hasta 5
Pax, no existiran ingresos sino pérdidas; a partir de los 6 Pax el producto comienza a
reportar ganancias minimas; pero es a partir de los 9 pax que estas se estabilizan y
comienzan a ascender.

Etapa 6. Comercializacion
Posicionamiento

El producto turistico “Travesia Ecologica” se posicionar4d en el mercado como un
programa atractivo y singular dentro del destino granmense que ofrecerd a los clientes
la posibilidad de disfrutar de un ambiente natural totalmente sano.

Distribucién del producto

Este producto podria distribuirse a través de: Agencia de Viajes Havanatur Granma,
Agencia de Viajes Ecotur Granma, Burds de ventas y otros medios.

Comunicacion del producto
Las agencias se encargaran de promocionar el producto mediante:
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e La Oficina de Informacion Turistica (INFOTUR)

e PA4ginas webs

e PAaginas en redes sociales como Facebook

e Sueltos
Discusion
El término Turismo de Naturaleza se refiere a los viajes que tienen como fin realizar
actividades recreativas en contacto directo con la naturaleza y las expresiones

culturales que le envuelven con una actitud y compromiso de conocer, respetar,
disfrutar y participar en la conservacion de los recursos naturales y culturales.

El turismo de naturaleza se define como: los viajes que permiten estar en contacto
directo con la naturaleza y las expresiones culturales de la localidad, con el
compromiso de conocer, respetar, disfrutar y participar en la conservacién del medio
ambiente, al realizar las actividades de ecoturismo, turismo de aventura y turismo rural
(Elizondo, Céardenas y Solis, 2007).

Se hace necesario destacar los principios por los que se rige el turismo de naturaleza:
(Eagles, 1997).

1. EIl doble papel que debe jugar el producto de la oferta turistica, pues las ofertas
de turismo de naturaleza pueden, combinadas, constituir un producto turistico en
si, complejo, capaz de atraer segmentos de mercado.

2. En el ordenamiento territorial, tiene como objetivo el uso racional de los recursos
naturales, aprovechamiento 6ptimo de los espacios y propiciar la equidad social,
e incluye un trabajo riguroso de planeamiento y ordenamiento territorial integral,
en el que se consideran las potencialidades y restricciones de los lugares y
escenarios, y se garantiza respeto de la legislacion ambiental vigente, asi como
todas las regulaciones, tanto generales como especificas que estuvieron
establecidas para cada sitio.

3. El tercer principio es el de la sostenibilidad, el turismo de naturaleza debe
basarse y respetarse a ultranza de los principios de la sostenibilidad Integral: en
lo econdmico, social, cultural y ambiental.

De acuerdo con las actividades que se realizan en el Turismo de Naturaleza, se ha
clasificado en tres grandes segmentos, cada uno compuesto por actividades
particulares que pueden requerir de guias, técnicas y equipos especializados:

e Ecoturismo: es aquella modalidad turistica ambientalmente responsable, que
consiste en visitar espacios naturales, relativamente, sin perturbarlos. Todo ello,
con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales de dichos
espacios, asi como cualquier manifestacion cultural del presente y pasado que
pueda encontrarse ahi.
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e Turismo de aventura: en esta modalidad, el turista puede encontrar y satisfacer
su busqueda por mejorar su condicion fisica, reducir la tension, y por lo tanto,
beneficiar su estado emocional y fisico. Desea vivir la experiencia del logro, al
superar un reto impuesto por la naturaleza, en donde la experiencia es solo
entre la naturaleza vy el turista.

e Turismo rural: es el lado mas humano del Turismo de Naturaleza, pues ofrece al
participante la oportunidad de experimentar el encuentro con las diferentes
formas de vida de las comunidades que habitan en un ambiente rural; ademas,
lo sensibiliza sobre el respeto y valor de su identidad cultural.

El uso de técnicas pueden iluminar la naturaleza de redes turisticas y, por lo tanto,
proporcionan la base para mejorar las politicas eficacia del desarrollo, demostrando
gue el desarrollo del turismo urbano sostenible en un destino es de suma importancia y
proporciona un area logica para desarrollar futuras investigaciones (Scott y Cooper,
2010).

El reto actual del sector turistico, incluyendo el turismo de naturaleza, consiste en
plantear y promover un aprovechamiento de los bienes y servicios ambientales en
clave de la sostenibilidad ecosistémica, y procurar por la mejora de las condiciones de
vida de las poblaciones locales, a la vez que se promueve una experiencia recreativa
de valor para los visitantes.

El turismo de naturaleza es cada vez mas exigente al demandar destinos donde se
aprecie alta conservacion del medio ambiente, con recursos naturales atractivos y con
un desarrollo de valores culturales. En la actualidad el turismo de naturaleza continta
siendo una modalidad de importancia para destinos como Cuba que cuentan con un
potencial natural excelente.

Conclusiones

La investigacion realizada permitié analizar los referentes tedricos relacionados con el
Turismo de Naturaleza, asi como la importancia de una correcta gestion de los
recursos naturales para desarrollar este tipo de turismo.

Se realiz6 un diagnéstico de la situacion del destino, donde se tuvieron en cuenta las
caracteristicas y recursos que posee el parque para llevar a cabo la actividad turistica.

Se disefié un producto ecoturistico, que permitird dar a conocer el sitio, proteger el
medio natural y contribuir a la economia local.
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