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RESUMEN

En este articulo se exponen resultados de la aplicacion parcial de la estrategia educativa
para la formacion cientifico-profesional del psicologo, que tuvo lugar durante el curso escolar
2014-2015 con cuatro estudiantes (casos) del grupo de quinto afio de Psicologia en la Filial
de Ciencias Médicas “Julio Trigo Lopez” en Palma Soriano, durante la realizacion de sus
trabajos de diploma. El objetivo de la estrategia consisti6 en promover la capacidad
transformadora y el desarrollo cientifico-profesional del estudiante a partir de su actuacion
profesional en contexto. Para ello, se fundamentd en el modelo de la dinamica praxiologica de
la intervencion psicoldgica y utilizé el método de la modelacién didactica de la intervencion
psicolégica. Se acogié como un producto educativo para promover el desarrollo cientifico-
profesional del estudiante de Psicologia, en tanto contribuye a su habilitacion para practicas
interventivas, asi como a su concientizacion sobre los procedimientos y procesos que la
dinamizan.

PALABRAS CLAVE: Formacién cientifico-profesional, estrategia educativa, modelaciéon
didactica, psicologo.

ABSTACT

This article presents results of the partial application of the educational strategy for the
scientific and professional formation of the psychologist, which took place during the
academic year 2014-2015 with four students (cases) of the group of fifth year of Psychology
in the Branch of Medical Sciences "Julio Trigo Lépez" in Palma Soriano, during the
accomplishment of their diploma papers. The objective of the strategy was to promote the
student's transformative capacity and scientific-professional development based on his or her
professional performance in context. For this, it was based on the model of the praxiological
dynamics of psychological intervention and used the method of didactic modeling of
psychological intervention. It was accepted as an educational product to promote the
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scientific-professional development of the Psychology student, as it contributes to their
qualification for intervention practices, as well as to their awareness of the processes and
processes that energize it.

KEY WORDS: scientific and professional training, educational strategy, teaching modeling,
psychologist.

Las investigaciones en torno al proceso de formacion de los psicélogos han tomado notable
auge en las dos ultimas décadas. En este periodo se han desarrollado multiples estudios
encaminados a elevar la calidad de la formacion cientifico-profesional del psicélogo. Las
universidades han promovido investigaciones para potenciar la formacién de los psicélogos y
para lograr que este pueda responder con mayor efectividad al encargo social.

Algunos de los trabajos mas loables se identifican en las investigaciones de Dusu (2004) y
Parra (2016), quienes proponen el desarrollo de la competencia investigativa. En tanto,
Martinez (2007) explica la construccion de la competencia profesional del psicélogo,
considerando la intervencion psicologica como una de las unidades de competencia. Téllez
(2012) enfatiza en la consideracion de lo laboral en la conformacion de la competencia del
psicologo y Deroncele (2015), promueve la competencia organizacional profesionalizante
desde la intervencion psicoorganizacional.

Las investigaciones sobre la formacién del psicélogo han estado orientadas, en su mayoria, a
desarrollar competencias, capacidades, habilidades y recursos laborales profesionales
propios del ejercicio profesional; sin embargo, aun persisten dificultades en torno a este
proceso.

Por ejemplo: Gémez (2016, pp. 48-49) reconoce que “...los estudiantes todavia no logran
integrar en el continuo teoria—practica los problemas a los que se enfrentan y no son capaces
de seleccionar adecuadamente los métodos para identificar el tipo de intervencion de
acuerdo con el problema del sujeto”. Por su parte, Deroncele (2015, p. 44) expone que “...los
estudiantes poseen escaso dominio de recursos y vias para integrar las situaciones
profesionales emergentes”.

Esto es consecuencia de que aun se carece de sistematicidad en el tratamiento del
contenido praxioldgico de la Psicologia; o sea, la orientacion didactica ha privilegiado, desde
la concepcion del disefio curricular o desde la aplicacion de estrategias didacticas, el
desarrollo de capacidades profesionales para la praxis, pero se ha sistematizado
insuficientemente, durante la relacion dindmica entre estudiante, contenido, contexto y
docente, la formacion praxioldgica como fundamento para el desempefio profesional en la
diversidad de ambitos o esferas de la profesion.

Ello motivé la realizacion de una estrategia didactica para la formacién cientifico-profesional
del estudiante de Psicologia sustentada en el modelo de la dinamica praxiologica de la
intervencidn psicolégica. La esencia de esta es lograr que la actuacién profesional del
psicologo se caracterice por un mayor apego a los fundamentos de la ciencia y por resolver,
prioritariamente, las demandas sociales que afronta la profesion. El objetivo que guia el
desarrollo de la estrategia es promover la capacidad transformadora y el desarrollo cientifico-
profesional del estudiante de Psicologia a partir de su actuacion profesional en contexto.

Esta se desarrolld6 en el curso 2014-2015 con la participacion de dos profesores, tres



asesores de las practicas y cuatro estudiantes (casos) del grupo de quinto afio de Psicologia
en la Filial de Ciencias Médicas “Julio Trigo Lopez” en Palma Soriano, durante la realizacion
de sus trabajos de diploma. El objetivo del presente articulo es presentar los resultados de la
aplicacion de dicha estrategia.

Fundamentos y estructura de la estrategia didactica para la formacion cientifico-
profesional del psicdlogo

La estrategia se fundamenta en el modelo de la dinamica praxiolégica de la intervencion
psicolégica y se dinamiza en el método de la modelacion didactica de la intervencion
psicolégica. Asume la metodologia de la investigacion cualitativa, se desarrolla en
consecuencia con el método de investigacion-accion (investigacion cooperativa), y discurre
segun las tres etapas del proceso de cambio descritas por Schein (1988). Las etapas son: la
etapa de descongelamiento, la del cambio a través de la reestructuracion cognoscitiva y la
del nuevo congelamiento; las cuales expresan el desarrollo de un proceso dinamico,
complejo, flexible y esencialmente interactivo.

El disefio metodolégico promueve el desarrollo de aprendizajes més significativos, mediados
por la relacion que tiene lugar entre el docente, quien asume un importante rol como tutor
(académico e investigativo) y el asesor de la practica pre-profesional, quien es el psicélogo
de la institucion, responsabilizado con el asesoramiento y supervision del componente laboral
del estudiante. Para ello se emplean los métodos de grupo de discusion y la modelacion
didactica. Entre las investigaciones consultadas en este sentido se encuentra la de
Rodriguez y Pupo (2015).

Los principales resultados alcanzados en las diferentes fases de la estrategia permiten
asumir que esta transita por tres momentos esenciales: momento de encuadre o fase pre-
activa, momento de concientizacion, diagnostico y tratamiento (fase interactiva), y momento
de concientizacion del cambio (fase pos-activa).

Modelo de la dinamica praxiolégica de la intervencién psicoldgica

Los fundamentos tedricos del modelo son la Teoria Holistico-Configuracional de los procesos
sociales (Fuentes, Alvarez y Matos, 2004; Fuentes, Montoya y Fuentes, 2011; Fuentes,
Benitez, Lopez, Alban y Guijarro, 2017); el Enfoque histérico-cultural (Vigotsky, 2006); la
Teoria configuracional de la personalidad (Gonzalez, 2000) y el Enfoque de la formacion
integral (Rojas, 2008; Rojas, Suarez y del Toro, s/f).

La construccion del modelo responde a la necesidad que emerge de la contradiccion dada
entre la légica de la intervencion psicolégica sustentada en la praxiologia psicoldgica y el
desemperfio profesional de los psicélogos, en cuya esencia tiene expresion la formacion
cientifico-profesional.

En funcion del modelo se asume la intervencién psicolégica como el modo de actuacién
profesional del psicélogo orientado a potenciar el desarrollo psicolégico del sujeto de la
intervencidn expresado en cualquier nivel o espacio de manifestacion de la subjetividad,
dicha actuacién sintetiza los roles profesionales con sus respectivas funciones e integra los
modos de actuacion: diagnostico e investigacion psicolédgicos.



El modelo expresa la relacion entre la dimension hermenéutica y problematizadora de la
practica interventiva y la dimension praxiologica y transformadora psico-profesional. La
dimension hermenéutica y problematizadora de la practica interventiva es contentiva de
la relacién entre las configuraciones: sistematizacion de la intervencidn psicolégica, préactica
profesionalizante del psicélogo, comprension de la historicidad subjetiva y explicacion de la
dinamica subjetiva.

Esta dimension refleja como la l6gica de la actuacion profesional transita por el
reconocimiento del problema que moviliza la conducta de busqueda en el sujeto de la
intervencion o evidencia necesidades que desorientan o inmovilizan. La actuacion profesional
parte de una actitud cuestionadora de la realidad con la intencion de expresar en términos de
problema (externos, profesionales y cientificos) las condiciones y situaciones de presentacion
del objeto de la profesion.

El planteamiento de los problemas profesionales se origina en una actitud critica hacia lo
psicoldgico, donde el profesional muestra una postura perspicaz, recelosa y cuestionadora
de lo aparentemente obvio. La definicion del problema profesional requiere se comprenda
como se configuran en la subjetividad las vivencias, emociones, satisfacciones, frustraciones
o situaciones conmovedoras de acuerdo con las condiciones histdricas de esa integracion.

Por ello se asume la intencionalidad problematizadora psicosocial como la cualidad que
tipifica esta dimension y es una sintesis que expresa el desempefio profesional del psicélogo
al integrar los roles profesionales, con predominio de la critica social y el analisis existencial.

La dimension praxioldgica y transformadora psico-profesional, por su parte, expresa la
relacion dada entre las configuraciones sistematizacion de la intervencion psicoldgica,
profundizacién en la solucién de problemas profesionales, orientacion tedrico-metodoldgica
de la intervencioén y valoracion anticipadora del efecto psicologico.

La orientacion transformadora hacia lo psicoldgico es la cualidad mas esencial que
caracteriza esta dimension y constituye la sintesis que expresa la intencién inherente al
desemperio de los roles profesionales con predominio de la gestion de cambio.

La sistematizacion de la intervencién psicolégica es la configuracién esencial del proceso
pues expresa las acciones interactivas y comunicacionales del estudiante respecto al sujeto
de la intervencion psicolégica. Tiene lugar a través de la actuacion transformadora contentiva
de la aplicacion de técnicas, recursos, métodos, programas, estrategias u otras formas de
organizacion del contenido psicologico de la intervencion.

Las dimensiones del proceso poseen relacién de coexistencia, no de sucesion; por ello se
asume la dinamica praxiolégica de la intervencion psicolégica como proceso en
autodesarrollo, dependiente de su dinAmica interna y donde su caracter ciclico y sistémico
admite que la formacion del psicélogo transite por crecientes niveles de complejidad.

Modelacién didactica de la intervencién psicolégica

La modelacion didactica es el proceso que expresa la actuacion deliberada del profesor para
promover la profundizacién del estudio de un objeto de la realidad a partir de la presentacion
virtual de sus componentes esenciales ante los estudiantes, al tiempo de expresar, en su
propia conducta, la actuacion profesional mas coherentes respecto a las relaciones



esenciales dadas entre las cualidades del objeto entre si y las intenciones profesionales. “En
este método se integran dos perspectivas contentivas de sus componentes esenciales: la
modelacion tedrica y la modelacion comportamental” (Gross, Dusu y Montoya, 2015, p. 185).

La modelacién did4ctica de la intervencion psicologica se desarrolla en funcion de lograr el
transito hacia mayores niveles de profundidad en la comprension y tratamiento del objeto a
partir de la relacion entre el objeto, los conocimientos en torno a é€l, el estudiante y el
docente. Este método opera a travées de los siguientes procedimientos:

Fundamentacion epistemoldgica de la practica profesional. Remite a acciones que
tributan al dominio epistémico-conceptual de la intervencién y a la fundamentacién teorico-
metodoldgica de la practica profesional; promueve la apropiacion de una légica coherente
que permita comprender y explicar las causas que condicionan el funcionamiento psicolégico
del objeto de intervencion y que favorezca la proyeccién de las acciones necesarias para
promover el desarrollo psicoldgico del caso.

Resolucion de casos modelados. Consiste en la presentacion consciente y estratégica de
las posibles alternativas resolutivas ante las cualidades que definen al caso presentado. Es
una actividad realizada en conjunto entre estudiantes y docentes. Los estudiantes asumen un
rol activo que evidencia sus habilidades indagativas y predictivas en consecuencia con las
cualidades del caso y las propuestas que se presentan para su tratamiento. El docente tiene
un rol regulador y promueve que los estudiantes actien de modo estratégico.

Modelacién docente de acciones interventivas. Es la actuacion profesional con fin
didactico desarrollada en contextos cotidianos del desempefio del psicologo. Se caracteriza
por el caracter consciente que adquiere la funcion didactica de la modelacién de la actuacion
profesional. Esta modelacion exige al profesional la evitacion de actos automaticos y vicios
profesionales adquiridos durante afios de trabajo. Ademas, precisa que se explique, a los
estudiantes, aquellas acciones que por su complejidad asi lo requieran.

Préctica institucional asistida. Consistente en la insercion gradual y supervisada del
estudiante en un contexto laboral especifico, con el objetivo de que asuma el rol profesional
correspondiente y le posibilite la aplicacién integrada de los conocimientos ya adquiridos en
su formacion académica y la construccion tedrica a partir del analisis de su experiencia
practica. Requiere la permanencia del docente durante la actuacion del estudiante. Permite al
docente intervenir deliberadamente para corregir o promover acciones del desempefio del
estudiante, pero el valor esencial radica en lograr mayores niveles de independencia.

Practica institucional supervisada. Es una modalidad de la practica institucional asistida
donde el estudiante asume el rol profesional correspondiente al contexto laboral especifico
en que se inserta, con un mayor nivel de independencia y autonomia, pero mantiene la
supervision del asesor que lo atiende en la institucion. ElI docente solo interviene si el
estudiante lo solicita o si identifica dificultades significativas que ameriten su intervencion.

Reporte y discusion de la practica. En esta actividad se exponen los casos con los que se
esta trabajando, con la finalidad de crear conocimientos y orientar al estudiante en cuanto a
la toma de decisiones profesionales. Se desarrolla en distintas sesiones tipo taller donde se
analiza el resultado de las observaciones sistematicas realizadas en torno a la actuacion del
estudiante, de los asesores y de los sujetos de las acciones e intervenciones realizadas por
los estudiantes. Ello estd concebido para favorecer la discusion y la participacion de
estudiantes, profesores y asesores como un equipo educativo de trabajo.



Orientaciones para el desarrollo de la estrategia

Durante la estrategia, el trabajo metodolégico asume distintas funciones que se van
expresando con mayor identidad en unas etapas que en otras. Estas funciones son la
orientadora, la ejecutora y la reguladora, las que se corresponden con los momentos
funcionales de la actividad (Leontiev, 1981).

La funcion orientadora, al igual que las demas funciones, se expresé de manera permanente
en toda la estrategia. Su manifestacion mas evidente tuvo lugar en la orientacion e
informacion brindada a los docentes, tutores, asesores y estudiantes para organizar, pautar,
ejecutar y valorar las actividades contentivas de la estrategia. La funcion ejecutora se
concreta a través de las acciones practicas esenciales para el cambio formativo, tales como
los talleres y la modelacion didactica de la intervencion psicologica. La funcion reguladora se
manifesté con mayor evidencia en las acciones de control que realiza cada participante de la
estrategia con respecto a la actuacion propia, de los demas y del colectivo en el sentido
grupal; es decir, lo regulador se destaca durante la: auto, hetero y coevaluacion.

El trabajo didactico metodoldgico de la estrategia se estructuré en tres fases: pre-activa,
interactiva y pos-activa. Entre ellas no existen limites rigidos; sino relaciones bidireccionales,
aungue en sentido general el proceso es progresivo.

Descripcion de la estrategia
Fase pre-activa

En esta fase se prepara, reflexiona y disefia el desarrollo de la estrategia en relacidén con las
condiciones contextuales reales y las caracteristicas de los participantes. Las acciones
bésicas de la fase son la convocatoria, la informacion y la preparacion.

La convocatoria permite la incorporacién consciente de estudiantes, docentes/tutores y
asesores al desarrollo de la estrategia. Se realiza de forma gradual y se insiste en la
sensibilizacion y la motivacién de los participantes.

La accion de informacion permiti6 aclarar los objetivos, actividades, recursos y nivel de
participacion de cada sujeto en el proceso.

La preparacién permitio precisar los contextos donde los estudiantes realizarian la
intervencion psicoldgica y cdmo los docentes/tutores y asesores los asistirian.

Fase interactiva

Se estructura segun las etapas del proceso de cambio (Schein, 1988). La etapa de
descongelamiento tiene el objetivo proyectar alternativas de solucién ante las insuficiencias
en la formacién cientifico-profesional del psicélogo para la intervencién psicologica a partir
del debate de los conocimientos y experiencias de los participantes. En esta se realizan
actividades dirigidas a docentes y a estudiantes.

Se desarrollaron dos talleres de reflexiobn con docentes y asesores, con los objetivos de
concientizar sobre el impacto y limitaciones de las influencias educativas sobre el estudiante
para su formacién cientifico-profesional y coordinar el desarrollo de acciones formativas para
potenciar la formacion cientifico-profesional del estudiante de Psicologia.

Se desarrolla una sesion del grupo de discusion con los estudiantes, con el objetivo de
sensibilizarlos sobre la necesidad del analisis critico de su formacion cientifico-profesional.



La etapa de cambio tiene como objetivo promover la identificacion con el nuevo modelo de
formacioén y la experimentacion de nuevas acciones y resultados por medio del método de la
modelacion didactica.

Se realiza un taller metodol6gico con docentes/tutores y asesores de los trabajos de diploma,
con el objetivo de promover el desarrollo del método de la modelacion didactica para la
formacion cientifico-profesional del psicologo a través de la intervencion psicoldgica.

Se desarrolla una sesion del grupo de discusion con estudiantes con el objetivo de
consensuar el desarrollo de la estrategia considerando sus debilidades y fortalezas.

Se aplico el método de la modelacion didactica de la intervencion psicoldgica a través de los
Trabajos de diploma, siguiendo los cinco primeros procedimientos de este método.

La etapa de nuevo congelamiento se desarrolla con el objetivo de concientizar los cambios
didacticos contentivos de la estrategia y previstos para potenciar la formacién cientifico-
profesional del psicélogo a través de la intervencion psicoldgica.

Se desarroll6 por medio del reporte y discusidbn de la practica, procedimiento de la
modelacién didactica de la intervencion psicolégica y mediante el desarrollo de una sesion
del grupo de discusion con estudiantes, con el objetivo de valorar la relacion entre la préactica
de la intervencion psicolégica y la formacion cientifico-profesional.

Fase pos-activa

Esta fase se caracteriza por la realizacidbn de actividades relacionadas con el analisis y
valoracion de los resultados de la estrategia. Una actividad esencial es el taller metodolégico
con docentes/tutores y asesores, realizado con el objetivo de valorar el desarrollo de la
estrategia didactica para la formacion cientifico-profesional del psicélogo a través de la
intervencién psicolégica.

Resultados de la estrategia
Fase pre-activa

Se definid la participaran de dos docentes/tutores, tres psicologos/asesores y cuatro
estudiantes de quinto afio. Los trabajos de diploma se realizarian en la Sala de Hemodialisis
del Hospital General, en la escuela especial “Elcy Mancebo” y en los programas de salud
mental y de atencion al adulto mayor en el Policlinico comunitario.

Fase interactiva

Etapa de descongelamiento

- Talleres de reflexion con docentes y asesores:

Los docentes y asesores reconocieron la importancia de su actuacion docente para el
proceso de aprendizaje, independientemente de la responsabilidad de cada estudiante en
torno a su formacién. El taller propicié que las criticas y valoraciones negativas que hacen
ocasionalmente los profesores con relacibn a sus estudiantes, sirvieran como punto de
partida para analizar la responsabilidad de los profesores en tal situacion.

Los docentes fueron autocriticos y capaces de identificar insuficiencias o limitaciones en su
labor como profesores, entre ellas encontramos: insuficiente exigencia respecto al estudio
independiente, insuficiente acompafiamiento a los estudiantes durante la realizacién de los



trabajos de las asignaturas y limitado impacto en la motivacion de los estudiantes para las
clases, la realizacion de las tareas docentes y elevar la calidad de los trabajos finales de las
asignaturas.

Se reveld que los docentes poseen conocimientos precisos de como y a través de qué
procedimientos promover el conocimiento teérico-metodologico de la Psicologia y reconocen
que la formacién de los valores es un proceso complejo que requiere de un trabajo docente
esmerado y de la colaboracion de otros entes sociales (familia, coetaneos, comunidad). Los
docentes aseguran que actividades como las clases practicas, las practicas laborales en
distintas instituciones, asi como algunas actividades propias de sus trabajos investigativos
inciden significativamente en su formacion.

- Grupo de discusion con estudiantes (primera sesion)

Los estudiantes participaron espontdneamente y se mostraron criticos y autocriticos.
Reconocieron que su interés y motivacion por la carrera fluctia frecuentemente.
Consideraron que las condiciones del mundo laboral desestimulan su entusiasmo y que
temen por la carencia de plazas una vez graduados.

Los estudiantes emitieron valoraciones positivas en relacion con la calidad de las clases y
expusieron que los docentes y las actividades desarrolladas favorecen su formacién
académica, laboral e investigativa. Pero, aseguraron que el componente laboral es el menos
favorecido en su formacién. Argumentaron que sus mayores dificultades en este aspecto se
refieren a las relaciones profesionales de ayuda personal.

Manifestaron la presencia de temores e inseguridades durante las situaciones profesionales
gue exigen conocimientos procedimentales. Estos criterios evidencian la apertura de los
estudiantes ante la necesidad de un cambio para elevar la calidad de su formacién,
esencialmente en torno a su preparacion para las relaciones profesionales de ayuda.

Etapa de cambio

- Taller metodolégico con docentes/tutores y asesores de los trabajos de diploma

La actividad permiti6 explicar, analizar y valorar la propuesta de acciones que pautan la
estrategia. La participaciéon de los docentes y asesores propicid el enriquecimiento de la
propuesta inicial como consecuencia de juicios, criticas y argumentaciones favorecedores de
la comprensién de la estrategia, aunque no se acordé realizar cambios en su estructura.

Los docentes y asesores comprendieron la esencia de la estrategia y estuvieron de acuerdo
con el orden y las caracteristicas de los procedimientos del método de la modelacion
didactica. Se comprometieron con el proceso de asesoramiento y tutoria de los estudiantes
para la realizacion de los trabajos de diploma.

- Grupo de discusion con estudiantes (segunda sesién)

Este sirvié para mostrar a los estudiantes las particularidades del desarrollo de la estrategia,
enfatizando en el método de la modelacion didactica. Los estudiantes se sintieron
complacidos con la propuesta al considerar que el interés de los docentes y asesores por la
estrategia les permitiria contar con mayor apoyo docente y valoraron que el orden de las
actividades de la estrategia favorecia su aprendizaje y los resultados del trabajo de diploma.



Los estudiantes consideraron positivamente el disefio de la estrategia y mostraron motivacion
e interés por participar en ella.

- Modelacion didactica a través del desarrollo del trabajo de diploma

La fundamentacion tedrico-metodoldgica de la practica profesional se realizé de forma
individualizada con cada estudiante en el contexto de la institucion en que desarrollaron sus
trabajos de diploma. Los estudiantes elaboraron resimenes donde expusieron los aspectos
tedricos y metodologicos mas generales vinculados al contexto en que se ubicaron.

Esta fundamentacién fue valorada y analizada por el asesor y el tutor de cada estudiante.
Ello permitid el encuadre de los estudiantes con respecto al area en que realizaron su
trabajo. Esta experiencia favorecid la comprensién epistémico-conceptual de las
particularidades del funcionamiento psicoldgico del sujeto con que trabajaron.

Este procedimiento sirvi6 para contextualizar el desempefio de cada estudiante, al provocar
un razonamiento cientifico coherente con las condiciones de desarrollo e interinfluencia de la
subjetividad con que interviene. Ademas, constituyd el primer nivel de acercamiento al
fundamento teorico del trabajo de diploma.

La actividad permiti6 que el estudiante integrara, en la concepcion del caso, todas las
cualidades que le son inherentes y que se encontrara en condiciones de enfrentar casos
modelados. La actividad posee un importante valor didactico por su funcion retroalimentadora
entre el docente y el estudiante.

La resolucion de casos modelados promovié la capacidad creativa de los estudiantes.
Estimul6 el analisis critico de los casos en tanto supuso procedimientos de indagacion factica
aun cuando los estudiantes operaban con casos virtuales.

Durante esta actividad se observd la actitud problematizadora de los estudiantes y la
intencion de desentrafiar todas las caracteristicas de los casos, de modo que pudieran
diagnosticarlos y proponer alternativas resolutivas para su tratamiento. La intenciéon de
diagnosticar evidencié el fomento de la problematizacibn como proceso genérico de la
intervencion cualitativa.

Se promovi6 el trabajo en equipo pues los estudiantes interactuaron constantemente con
asesores y tutores, lo que contribuy6 a la elevaciéon de la calidad de los analisis.

La modelacion docente de acciones interventivas permitio a los estudiantes presenciar la
intervencidn psicologica desarrollada por los psicologos en la instituciébn en que estuvieron
insertados. Los estudiantes se ubicaron en instituciones de salud y de educacién, y pudieron
presenciar actuaciones propias de las esferas de Psicologia educativa y del desarrollo, de
Psicologia clinica y de Psicologia de la salud.

Los estudiantes refieren que habian transitado por estas esferas anteriormente, pero esta
vez la relacion con los asesores les resultd mas productiva. Percibieron mayor compromiso
de los profesionales hacia su formacion, ya que los asesores les describian y explicaban el
trabajo que realizaban, profundizando en el porqué de cada procedimiento empleado tanto
para diagnosticar situaciones como para transformarlas.

El valor de esta actividad fue evidente cuando los estudiantes valoraron la actuacién de los
psicologos y pudieron identificar insuficiencias en su actuacion o en sus resultados. Esto les



permitié elaborar ideas de investigacion que luego pudieron sistematizarse y tener salida a
través del trabajo de diploma.

Esta experiencia proporcioné seguridad y mayor familiarizacién con el trabajo en instituciones
de salud y promovié el desarrollo de los roles profesionales critico social y analista de la vida
cotidiana, pues los estudiantes enjuiciaron criticamente la actuacion del psicélogo y lograron
identificar insuficiencias en proceso de intervencion que sirvieron como punto de partida para
el trabajo de diploma.

Este procedimiento tuvo un impacto muy positivo en la formacion del estudiante. Su valor
didactico se connota en lograr que el estudiante se identifique y motive mas con su profesion,
que sienta seguridad para su futuro desempefio profesional; ademas, les permitié apropiar,
luego de un juicio critico, estilos, procedimientos, técnicas u otros detalles validos para su
actuacion como psicologos. Desde el punto de vista cientifico-investigativo, la actividad
permitid6 el acercamiento y problematizacion de situaciones profesionales, ello contribuy6
significativamente con la relacion entre los distintos componentes formativos (académico,
investigativo y laboral).

Durante la préctica institucional asistida, los estudiantes elaboraron propuestas de
intervencidn en correspondencia con las dificultades identificadas previamente, las
propuestas fueron valoradas y avaladas por el tutor y el asesor; luego comenzaron a
aplicarse con la asistencia de los asesores.

Esta experiencia favorecid notablemente la formacion cientifico-profesional. Durante la
actividad los estudiantes elaboraron y aplicaron alternativas de resolucion a problemas
profesionales, ello corresponde con el desarrollo de la sistematizacion empirico-praxiolégica
y trasciende el momento de la exploracién cientifico-profesional.

Los estudiantes lograron mayor nivel de identificacion con el desempefio del rol de gestor de
cambio. Percibieron tener mayor dominio y responsabilidad para con el problema profesional
que abordaban. Ademas, refirieron que asumir y tratar un problema identificado por ellos
mismos les hizo sentir mayor compromiso con la intervencién y los resultados.

La relacion entre estudiantes, docentes y el caso, durante esta actividad, se caracterizd por
el decremento progresivo de la actuacion docente y mayores interacciones entre el
estudiante y el caso. Los estudiantes reconocen la comunicacion con los sujetos de la
intervencidn como un espacio no solo de corroboracién y contrastacion de la teoria, sino
como una fuente para la creacion cientifica. De hecho, es apreciable que asumiendo la
epistemologia cualitativa, todas las intervenciones lograron la formulacion de constructos
tedricos o pautas metodologicas como consecuencia de la interactividad con el caso.

La préctica institucional supervisada, se distinguid de la practica asistida por el mayor nivel
de independencia de los estudiantes durante el desarrollo de su actividad interventiva.
Contribuyé a sistematizar y profundizar ain mas en los contenidos praxiolégicos de la
profesiéon a través de la reelaboracion y aplicacion de alternativas resolutivas.

Los estudiantes reconocieron que esta actividad le proporcion0 mayor independencia y
seguridad. Ademdas, consideraron que este procedimiento les desarrolla recursos para
enfrentar cualquier problema profesional de los que frecuentemente se atienden en las
esferas basicas de actuacion.



Los asesores valoran que el principal logro de esta actividad es la transformacién del
contexto de intervencion, deviniendo en un contexto formativo caracterizado por una mayor
relacion entre las intenciones docentes y las motivaciones estudiantiles. Reconocen que a
partir de este logro se viabiliza el desarrollo del rol de gestor de cambio en los estudiantes, y
que el procedimiento en si demuestra el valor pedagoégico de la sistematizacion empirico-
praxioldgica en la resoluciébn de problemas profesionales para la formacion de la
competencia interventiva.

El criterio de los casos atendidos fue muy favorable ya que el impacto de las intervenciones
fue notable a partir de las primeras acciones interventivas. La atencion domiciliaria a una
paciente diagnosticada con Agorafobia, la intervencion en una familia donde el adulto mayor
presenta deterioro cognitivo sin demencia y la intervencion en cuidadores primarios de
pacientes con Insuficiencia renal cronica en estado terminal (IRCT) fueron intervenciones
valoradas muy positivamente por los casos beneficiados.

Etapa de nuevo congelamiento

El reporte y discusidn de la practica constituyé un espacio de analisis y discusion donde se
profundiz6 tedrica y metodoldégicamente en la gestion del cambio psicologico. Los
participantes abordaron sobre la practica interventiva en sentido general, sobre las
particularidades de las intervenciones de los estudiantes y sobre las ventajas que el método
didactico ofrece tanto para mejorar la formacion como para enriquecer la intervencion.

El analisis de la préactica discurri6 como momento de reelaboracion tedrico-metodolégica y
fomentd la teorizacion como consecuencia de las ideas y pautas interventivas construidas
durante la actividad interactiva con los casos. Los impactos mas evidentes de las
intervenciones y que demuestran que los estudiantes transitan por un momento de creacion
cientifico-profesional, son el arribo a conclusiones que corroboran la efectividad de los
cambios introducidos a los procedimientos que habitualmente se han aplicado en el sistema
de asistencia sanitaria ante pacientes diagnosticados con agorafobia y ante adultos mayores
con deterioro cognitivo sin demencia y en convivencia familiar.

Este procedimiento permitié la sistematizacion y concientizaciéon de los conocimientos,
habilidades y valores que configuran la competencia interventiva, ya que se analizé tanto los
resultados de las intervenciones como el desarrollo del proceso didactico en si. Se evidencio
y reforzé las relaciones que se establecen entre los procedimientos del modelo didactico en
lo particular y, entre los diferentes momentos del método formativo de la intervencién
psicoldgica, en sentido general.

La discusion promovié concientizar la fundamentacion de la caracterizacion, diagndstico,
pronéstico y de las alternativas que pudieran aplicarse para resolver los problemas del caso
abordado. El reporte y discusion de las practicas no solo logré otorgar una calificacién al
desempeiio de los estudiantes, sino que cumpli6 con funciones de retroalimentacion,
prevencion y orientacion para las subsiguientes practicas ante nuevos casos.

- Grupo de discusion con estudiantes (tercera sesion)

Los estudiantes emitieron valoraciones positivas con respecto a su trabajo y a la modelaciéon
didactica de la intervencion psicolégica. Consideraron que cada una de las actividades de la
modelacién les brind6 las herramientas para perfeccionar su actuacion. Sintieron que en la



medida en que se desarrollaba la estrategia ganaban en confianza y podian comprender
mejor las tareas que desarrollaban.

Los estudiantes reconocieron que realizar su trabajo de diploma desde esta l6gica contribuyd
con la pertinencia de su actuacion. Sintieron que el problema identificado e intervenido
constituia una demanda real tanto de los sujetos como de la ciencia. Uno de los aspectos
mas significativos de la estrategia, para ellos, fue el acercamiento a la practica de otros
profesionales mas experimentados, ello les permitid6 apropiar conocimientos y habilidades
necesarios para mejorar sus actuaciones. Desde el punto de vista afectivo la estrategia les
proporcioné seguridad, amor por su trabajo y mayor compromiso moral tanto con los
docentes, los sujetos de su intervencion, como con ellos mismos.

Fase pos-activa

- Taller metodolégico con docentes/tutores y asesores.

Los docentes expresaron valoraciones positivas con relacion a la estrategia. Los asesores
mostraron notable satisfaccion con el trabajo de los estudiantes, aseguraron que ademas de
los conocimientos y habilidades, la estrategia favorecio notablemente la formacion de valores
expresados en el compromiso, la responsabilidad y profesionalidad de sus actuaciones.
Ademas, la estrategia exigio la constante actualizacion cientifica de los asesores, la atencién
sistemética a las actuaciones de los estudiantes y la orientacion constante para alcanzar
resultados satisfactorios; ello impacto6 positivamente el desarrollo profesional de los asesores.

Las valoraciones de los docentes confirman que la aplicacion de la estrategia promovio
resultados superiores en la formacién cientifico-profesional de los estudiantes.

El desarrollo de la estrategia permitié se elaborara herramientas para el trabajo del psicologo
en ambitos de actuacion en el municipio Palma Soriano, veamos:

- Estrategia psicoterapéutica breve fundamentada en el modelo cognitivo-conductual para el
tratamiento de pacientes con agorafobia (Programa de salud mental, Policlinico
Comunitario).

- Estrategia educativa de sensibilizacion para disminuir la violencia practicada por
cuidadores primarios hacia los pacientes portadores de Insuficiencia renal crénica terminal
(Sala de hemodialisis, Hospital general Juan B. Vifas).

- Sistema de acciones para potenciar la estimulacién cognitiva al adulto mayor con deterioro
cognitivo sin demencia a través del apoyo familiar (Programa de atencion al adulto mayor,
Policlinico Comunitario).

- Estrategia de orientacion familiar para fortalecer el manejo educativo en familias con nifios
diagnosticados con Trastorno por déficit de atencidn e hiperactividad (Escuela especial
Elsy Mancebo Vaillant).

Valoracion final de la aplicacién de la estrategia

La estrategia educativa para la formacion cientifico-profesional del estudiante de Psicologia
favorece profundizar en la formacion de este en torno a la intervencion psicoldgica. Ademas,
connota el valor didactico de la intervencion psicolégica como practica formativa, y no solo
como espacio de aplicacion de contenidos psicoldgicos previamente aprehendidos.



La aplicacion de la estrategia es valorada como muy positiva por parte de estudiantes,
profesores y asesores, por ello se acoge como un producto educativo para promover el
desarrollo cientifico-profesional del estudiante de esta carrera, en tanto logra su habilitacion
para practicas interventivas y su concientizacion sobre los procedimientos y procesos que la
dinamizan.

El desarrollo de la estrategia favorecié la elaboracién de alternativas para resolver problemas
profesionales que afrontan los psicélogos en el contexto de Palma Soriano. Ademas, permitio
promover la capacidad transformadora y el desarrollo cientifico-profesional del estudiante de
Psicologia a partir de su actuacion profesional en contexto. Asimismo, posibilitd la
sensibilizacion para disminuir la violencia practicada por cuidadores primarios hacia los
pacientes portadores de insuficiencia renal cronica terminal, la elaboracion de un sistema de
acciones para potenciar la estimulacion cognitiva al adulto mayor con deterioro cognitivo sin
demencia a través del apoyo familiar y el desarrollo de la orientacion familiar para fortalecer
el manejo educativo en familias con nifios diagnosticados con trastorno por déficit de
atencion e hiperactividad.
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