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Resumen

El presente trabajo es resultado de un estudio exploratorio e investigativo de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs) para la Educacion
Ambiental. Tiene como objetivo ofrecer requerimientos pedagdgicos y didacticos que
permitan la integracién de dichas tecnologias en la gestion de la Educacién Ambiental.
Para el logro de este propdésito se utilizan como métodos la revision bibliografica y el
histérico-légico.

Palabras claves: Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones (TICs),
Educacién Ambiental, requerimientos pedagdgicos y didacticos.

Abstract

This paper is the result of an exploratory and investigative study of Information and
Communication Technologies (ICTs) for Environmental Education. Its objective is to
offer pedagogical and didactic requirements that allow the integration of these
technologies in the management of Environmental Education. In order to achieve this
purpose, bibliographic review and historical-logical methods are used.

Key words: Information and Communication Technologies (ICTs), Environmental
Education, pedagogical and didactic requirements.

Las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones

Desde los inicios de la civilizacion humana, el hombre cuenta en todo su quehacer con
las tecnologias, las cuales le propician mayores rendimientos en los procesos
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productivos; en virtud de esto se inicia la diferenciacion social y surgen las clases
sociales. También las tecnologias le permiten enfrentar los peligros de la naturaleza
gue se mostraba abrumadoramente ante él.

Indudablemente, las tecnologias propician el desarrollo de la sociedad y con ella
también el desarrollo de las ciencias y el conocimiento en sentido general. Sin embargo,
el mal manejo de estas por el hombre, sus ambiciones y sus concepciones
egoceéntricas, originan una crisis ambiental de incalculables consecuencias, que
amenaza con el exterminio no solo de especies de animales y plantas, sino del propio
hombre.

Es innegable que las tecnologias y especificamente las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, también conocidas como TIC, unidas al conocimiento cientificoy a
estrategias educativas bien disefiadas, pueden contribuir a resolver los problemas
medioambientales que hoy afectan a la humanidad, entre ellos el cambio climatico
como una de sus principales manifestaciones.

La sociedad cubana actual demanda la informatizacion de todos los procesos que en
ella se desarrollan, ante este reto se trabaja en la creacion de la infraestructura
tecnoldgica que garantice el acceso pleno de todos sus miembros a las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones. Todo ello con el objetivo de contribuir a la
disminucién de la brecha digital hacia lo interno, para que puedan participar en el
desarrollo econémico, cientifico, social y cultural del pais desde una perspectiva de
prosperidad y sostenibilidad.

Paralelo a este panorama se acometen multiples acciones para enfrentar los principales
problemas ambientales que afectan a la isla. En este sentido, existe una Estrategia
Nacional de Educacion Ambiental contextualizada a los distintos subsistemas
educativos, regida por la “Tarea Vida”.

Sin embargo, aunque se pueden exhibir algunos resultados cientificos en la
introduccion de la Educacion Ambiental en los programas de asignaturas, estos son
insuficientes, por ello se requiere de acciones renovadoras que permitan la
sistematizacion de lo ambiental en el curriculo escolar.

En correspondencia con lo antes expuesto, el desarrollo de este trabajo tiene como
objetivo ofrecer requerimientos pedagogicos y didacticos, que permitan la integracion
de las Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones en la gestiéon de la
Educacion Ambiental, con el uso de meétodos como la revision bibliografica y el
histérico-l6gico.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y la Educacion
Ambiental

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), la Educacion Ambiental
y el medioambiente, son unos de los términos mas utilizados por las personas en
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diversas instancias, nivel académico y eventos de todo tipo. En tal sentido, el impacto
de estos fendmenos en la vida del hombre se hace omnipresente en su cotidianidad.

Las relaciones sociales que establecen los hombres en el proceso productivo son
determinantes en el desarrollo de la sociedad, pero las tecnologias ejercen un papel
trascendental en dicho desarrollo. Es por ello que la presencia de las tecnologias en la
vida del hombre genera una interdependencia de estas.

En la segunda mitad del siglo XVIII, con el surgimiento de la maquina de vapor, se inicia
la Revolucion Industrial en Europa (1750). Este es sin dudas, un acontecimiento
trascendental para la humanidad, pues surge el transporte terrestre (el ferrocarril),
maritimo y por consiguiente, el comercio mundial.

La segunda Revolucién Tecnoldgica se produjo bajo el dominio de los Estados Unidos y
Alemania (1880). EI mundo asiste a la industrializacion moderna, se originan una serie
de descubrimientos importantes, tales como: la electricidad, el petr6leo como
combustible fosil, se desarrolla la quimica, el motor de combustion interna, las
telecomunicaciones (el telégrafo y el teléfono), se amplian las comunicaciones por
barco, el ferrocarril y se produce la expansiéon del comercio y el mercado mundial.

La tercera Revolucion Tecnoldgica constituyd otro gran acontecimiento, conocida como
tecnociencia; estuvo liderada por los Estados Unidos, Comunidad Econémica Europea
en aquel entonces, y Japon. Se inici6 a mediados del siglo XX, con la llamada Sociedad
de la Informacion, término acufiado por el economista norteamericano Rifkin y esta
basada en las nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC).

A diferencia de las otras revoluciones tecnologicas que antecedieron a esta, las
transformaciones e inventivas ocurren a una velocidad vertiginosa e incalculable, aqui
surgen la Ingenieria Genética, la Biotecnologia y el Internet. Asimismo, aparecen otros
materiales novedosos que sustituyen a los tradicionales y que van a ser utilizados en
multiples ramas del quehacer humano, entre ellos: la fibra Optica, la fibra de vidrio, los
avances en las energias renovables, por citar los de mayor relevancia.

En estos momentos se transita por la cuarta Revolucion Tecnoldgica, donde hay un
desarrollo de las nanociencias, los drones, el desarrollo de células madres en las
ciencias médicas y la generacion de electricidad a partir de las energias limpias, como
la edlica y las celdas fotovoltaicas.

Sobre este proceso histérico Cabero (2001), plantea:

La historia de las civilizaciones es en cierta medida la historia de sus tecnologias, y nunca
hasta la fecha habia existido una relacion tan estrecha entre las tecnologias y la sociedad,
y nunca la sociedad se ha visto tan influenciada por las diferentes tecnologias que estan
apareciendo; siendo estas, las TIC, las que mas destacan sobre todas las tecnologias. (p.
11)

Este panorama indica que la sociedad y su progreso no pueden prescindir de las
tecnologias, las cuales humanizan la actividad productiva y desarrollan la capacidad
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creadora del hombre. Por tanto, las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones surgen como una combinacion de la electrénica, la informatica y las
comunicaciones, la cual devino en una poderosa herramienta que se desarrolla
constantemente, de gran utilidad y versatilidad para los procesos que desarrolla el
hombre: productivos, la medicina, educativos, investigativos, culturales y deportivos,
etc.

Las TIC tienen varias acepciones a la hora de definirla, por ello no existe consenso en
los estudiosos de estas. Para Belloch (2012) “Las TIC son todas aquellas que giran en
torno a las tecnologias de almacenamiento, procesamiento, recuperacion y
comunicacion de la informacién a través de diferentes dispositivos electrénicos e
informaticos” (p. 3).

Por su parte, Cabero (1998) sefiala que:

... en lineas generales podriamos decir que las nuevas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones son las que giran en torno a tres medios basicos: la informéatica, la
microelectrénica y las telecomunicaciones; pero giran, no solo de forma aislada, sino lo
gue es mas significativo de manera interactiva e interconexionada, lo que permite
conseguir nuevas realidades comunicativas. (p. 198)

Ambos investigadores tienen puntos de vistas comunes en sus definiciones, sin
embargo, Cabero utiliza el término nuevas y los autores del presente articulo, desde su
modesta opinién, consideran que a la velocidad con que se suceden las inventivas, lo
que es nuevo en una region o pais tal vez no lo sea para otro. No obstante, son
aportativas para los propésitos de integrar las TIC en la gestibn del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Educacién Ambiental.

El mundo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones es uno de los
sectores mas dindmicos y cambiantes; las tecnologias clasificadas como nuevas, en su
inmensa mayoria, no se han difundido por el mundo, cuando ya ha surgido un prototipo
con nuevas caracteristicas y propiedades que la superan. Con la misma velocidad que
se regeneran y cambian las TIC, se crea una asimetria digital entre los paises y hacia el
interior de estos, conocida como brecha digital. Segiin Camacho (2006) “se entiende
como la inclusién o exclusion de los beneficios de la sociedad de la informacion” (p. 7).

El acceso a las tecnologias, segun Camacho (2006), se clasifica en tres tipos: las
diferencias entre las personas que pueden acceder a ellas y las que no pueden
acceder; la basada en aquellas personas que saben utilizarlas y las que no, y las que
se refieren a la calidad del uso, basadas en las diferencias entre los mismos usuarios.

Por ejemplo, el Internet es una tecnologia donde se manifiesta con claridad este
fenbmeno denominado brecha digital. En los paises desarrollados como Canada esta
latente este fendbmeno, causado por muchos factores, entre ellos los altos costos de la
tecnologia, el acceso en linea, las diferencias en las disponibilidades de recursos de
conectividad y los que se derivan de la desigualdad de ingresos.
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En América Latina, este fendmeno constituye un desafio. El Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) (2020), plantea que “un 56 % de los latinoamericanos y caribefios usan
Internet -un 36 % mas que en 2006. Sin embargo, solo un 45.5 % de los hogares en la
region cuentan con conexion de banda ancha, lejos del 86.3 % que marcan los paises
miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)”
(p. 6). Mas adelante prosigue: “De acuerdo a un estudio de la Comisién Econdmica
para América Latina (CEPAL), el promedio de la brecha digital entre las zonas urbanas
y la rurales, es de un 27 % en la region, y es esa brecha la que Internet para Todos
precisamente busca estrechar” (p. 7).

En este sentido, las cifras ilustran la situacion que presenta la regibn de América Latina
con respecto a esta problematica, sin embargo, existe un proyecto encaminado a
reducir la brecha digital en la region, denominado Internet para Todos (IpT), ya que
existen mas de cien millones de personas que aun no tienen acceso a Internet en el
movil. Alcanzar estos propositos es de gran importancia para elevar la calidad de vida
de las personas y la calidad de todos los procesos, incluyendo la educacién como
premisa para el desarrollo.

En el ambito educativo, el Internet y otras tecnologias generan grandes innovaciones y
nuevos conocimientos, propician la independencia cognoscitiva en el estudiante, la
interactividad entre profesor-alumno y alumno-alumno, ademas del intercambio de
informacion y la comunicacion entre los participantes.

En la esfera de la educacion, la utilizacién de las TIC, por su caracter integrador,
dinamizador, innovador y cooperativo, se puede lograr un proceso de ensefanza-
aprendizaje con altos estdndares de calidad por las ventajas que ofrecen. A
continuacion se refieren algunas de ellas:

Ventajas de las TIC en la educacioén:
e Facilita el acceso a la informacion.
e Propicia la comunicacion entre profesor-alumno y alumno-alumno.
¢ Dinamiza el proceso de ensefianza-aprendizaje (PEA).
e Potencia la cooperacion, el intercambio y el trabajo en grupos.
e Es motivador e innovador del proceso de ensefianza-aprendizaje.
¢ Propicia el autoaprendizaje, el aprendizaje desarrollador y significativo.
e Desarrolla habilidades.
e Es una fuente de informacién y material didactico.
e Propicia el desarrollo de actividades interdisciplinarias.

e El sujeto aprende a partir de las TIC y sobre las TIC.
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Estas ventajas que ofrecen las TIC, demuestran sus potencialidades para hacer
eficiente y rentable cualquier proceso. En los sistemas educativos, caracterizados por la
complejidad en su organizacién, estructuracion y funcionamiento, las TIC humanizan y
dinamizan las actividades propias de formacion académica y otras dedicadas al control
y los aseguramientos. Por tanto, sin las TIC la educacion no hubiese alcanzado el
significativo desarrollo que hoy puede mostrar.

En el sistema educativo cubano, el acceso a las TIC como herramienta para la gestion
de la informacién y el conocimiento estd garantizado para todos sus estudiantes,
profesores y trabajadores de apoyo, por ser una educacion inclusiva. En este sentido,
los Ministerios de Educacion y Educacion Superior crean toda una infraestructura
tecnologica que lo asegura.

En las universidades adscriptas al Ministerio de Educacién Superior, que es donde se
realiza la presente investigacion, las aulas estan dotadas de un televisor con
caracteristicas avanzadas; existen en todas las instituciones laboratorios de
computacion, aulas especializadas con pizarra interactiva, acceso de estudiantes y
profesores al correo electronico, zonas wiffi en todas las areas de las universidades, las
cuales son administradas por una conexion central. Ademds, la mayoria de los
profesores con telefonia fija tienen acceso a Internet desde sus hogares, todas las
universidades estan interconectadas y tienen una Intranet que facilita la comunicacion
con las filiales y centros universitarios municipales.

Los estudiantes, a diferencia de otras generaciones que los precedieron, forman parte
de la llamada era digital; en su mayoria poseen teléfonos inteligentes, computadoras
portatiles, Tablet, memorias flash, entre otros artefactos, los cuales manejan muy bien y
ponen a disposicion de su aprendizaje. Lo descrito anteriormente constituye una
fortaleza, muestra la existencia de condiciones al menos minimas, para transformar las
concepciones que se tienen sobre la integracién de las TIC, como herramientas para
gestionar el proceso de ensefianza-aprendizaje y el caracter tradicional que persiste en
este.

El hecho de utilizar las TIC en el aula, en el proceso de ensefanza-aprendizaje, es un
indicador de que se produce un cambio de un modelo educativo permeado de
tradicionalismo, a un nuevo modelo: activo, desarrollador, integrador, interdisciplinario,
motivador y dinamico.

Para lograr el cambio se requiere de un profesor preparado, despojado de las
concepciones tradicionalistas; un profesor con una mentalidad renovadora, flexible, que
asuma el nuevo modelo didactico basado en las TIC, en unas precisiones pedagodgicas
y didacticas que le impriman una nueva dinamica al proceso de ensefianza-aprendizaje.
Por tanto, no se trata de una concepcion didactica tecnologicista, sino de combinar y
conjugar la didactica para producir informaciébn y nuevos conocimientos en el
estudiante. Este udltimo, por su parte, debe asumir el protagonismo de su propio
aprendizaje, aprender a aprender, interactuar con su profesor, con sus coetdneos y con

Pagi na 148



“\ Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en la gestién de la Educacién Ambiental

\&.". Walberto Licea Ruiz

Zuleiny Meneses Martin
Opuntia Erava Yarisleidy Castellén Pérez
ISSN: 2222-081X
RMPS: 2074
Volumen: 13 Ndmero: 4
Recepcién: 26/02/2021 Aprobado: 15/08/2021

las TIC como medio de instruccion, asi como evitar caer en el fetichismo tecnolégico,
comunicar su avance en el aprendizaje, autoevaluarse y trazarse nuevas metas.

En consonancia con lo anterior, la sociedad demanda una real integracion de la
universidad a los procesos econdmicos, productivos, los servicios y la cultura,
asimismo, que intervenga con proyectos cientificos en la solucién de problemas
sociales. En tal sentido, las TIC pueden contribuir a esa demanda de integracion
necesaria en estos tiempos, como mediadora entre la universidad y las instituciones de
la sociedad. De igual manera puede favorecer la transformaciéon del paradigma
educativo permeado de tradicionalismo e insuficiencias, donde el alumno no despliega
todas sus potencialidades, ni aprende lo suficiente.

Los problemas ambientales nos afectan a todos y se requiere de proyectos de
Educaciéon Ambiental para todos, y las TIC se nos presentan como una poderosa
herramienta, para integrar la universidad a los procesos sociales, gestionar la
informacion y el conocimiento necesario, para solucionar dichos problemas ambientales
identificados.

¢Por qué la Educaciéon Ambiental puede contribuir a transformar el paradigma
educativo actual por uno més dinamico y participativo?

La ensefanza-aprendizaje de la Educacibn Ambiental estd permeada de
tradicionalismo, como tendencia se desarrolla de manera descontextualizada, y es
insuficiente la utilizacion de las potencialidades instructivas y educativas que esta
posee. De igual manera, en ocasiones por la insuficiente preparacion del profesor se
introduce la Educacion Ambiental en el curriculo de manera forzada y con un alto
contenido tedrico, lo cual lejos de motivar, produce un efecto contrario.

Sin embargo, un proceso de ensefianza-aprendizaje de Educacion Ambiental disefiado
a partir del contexto sociocultural y natural del estudiante, desde una perspectiva de
identificacion de los principales problemas ambientales locales, puede contribuir a su
motivacion, metacognicién y a su protagonismo en el autoaprendizaje, asi como al
disefio de acciones que solucionan o mitigan dichos problemas ambientales.

De igual modo, sirve de puente para unir a la universidad y las distintas agencias
sociales (instituciones, empresas, organismos, sociedad civil, la familia, autoridades y
otros), en el disefio y desarrollo de proyectos de investigacion de otros problemas
sociales que se presentan. Para hacer viable esta aspiracion se hace necesario
plantear requerimientos pedagodgicos y didacticos como contribucion en la orientacion
de los profesores en su empefio de integrar las TIC en la gestion del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Educacion Ambiental en una concepcion de universidad
abierta, extramuros.

En este sentido, es valido realizar la siguiente interrogante: ¢Qué son los
requerimientos pedagogicos y didacticos?
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Los autores del trabajo sostienen que estos son un sistema de nucleos cognitivos a
tener en cuenta por el profesor a la hora de integrar las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones al disefiar, planificar, evaluar y controlar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la Educacion Ambiental.

A partir de estas precisiones se pueden ofrecer los:

Requerimientos pedagodgicos y didacticos para integrar las TIC en la gestion de la
Educacion Ambiental:

e Asumir las TIC como un medio, para integrar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la Educacion Ambiental que se desarrolla en la universidad,
vinculada con las agencias sociales.

e Potenciar una dindmica interactiva de alumno-profesor, alumno-alumno y las
demas agencias sociales.

e Los métodos, medios, formas organizativas y la evaluacion, que se desarrollan a
partir de una didactica basada en las TIC, debe propiciar un proceso de
ensefianza-aprendizaje:  significativo, reflexivo, critico, metacognitivo e
interactivo, en relacién con los intereses y caracteristicas de los sujetos del
proceso.

e La seleccién de las TIC debe realizarse a partir del contenido de Educacién
Ambiental a desarrollar con un enfoque integrador de proceso.

e Las actividades disefiadas de Educacion Ambiental deben tener un enfoque
problémico, investigativo e interdisciplinario, a partir de las TIC.

Para lograr la materializacion de integrar las TIC en la gestion del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Educacion Ambiental, debe transitarse por tres etapas
fundamentales:

1ra Etapa: Planificacién:

e Se formula el objetivo a partir de las TIC, que por sus caracteristicas y
potencialidades se utilizan en la actividad.

e Se seleccionan las TIC a partir de los contenidos a abordar y de los problemas
ambientales identificados.

e En los métodos seleccionados deben prevalecer el enfoque investigativo y
problémico a partir del uso de las TIC.

e En las actividades disefiadas, lo ambiental es fuente de conocimiento y las TIC
medios de ensefianza-aprendizaje.
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2da Etapa: Ejecucion:

e EI profesor desarrolla una actividad orientadora que puede ser presencial o a
través de una videoconferencia, para abordar los fundamentos tedricos de la
Educacion Ambiental.

e Orienta actividades donde el alumno debe investigar los principales problemas
ambientales de su localidad, vincula la teoria con la practica, crea situaciones
problémicas, utilizando las TIC para aprender y comunicar lo aprendido (correo
electronico, redes sociales, plataforma Moodle y otros).

e EI alumno establece comunicacion con el profesor, alumno-alumno y las
agencias sociales (instituciones, empresas, organismos, sociedad civil, la
familia, autoridades y otros), a través del correo electronico, plataformas
digitales y las distintas redes sociales.

3ra Etapa: Evaluacion:

e La evaluacion se desarrolla como proceso, a partir de un convenio establecido
previamente entre profesor-alumno.

e Se potencia en la evaluacién el uso adecuado de las TIC en la identificacion de
los problemas ambientales, procesamiento de la informacion y cémo lo
comunica a traveés de las tecnologias utilizadas en la actividad.

Con la implementacién y desarrollo de estas tres etapas, se fortalece y se dinamiza el
proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como las formas organizativas, se transforma la
concepcién de la comunicacion, el alumno se muestra mas activo, aprende a aprender
desde otras motivaciones y asume una posicion critica de su aprendizaje, se
autorregula y se traza metas, se establecen conexiones entre la universidad y las
agencias sociales para desarrollar proyectos de investigacion, asi como para solucionar
0 mitigar problemas ambientales.

Ultimas precisiones

La integracion de las TIC en la gestidén de la Educacion Ambiental a partir de criterios
pedagogicos y didacticos es una contribucion significativa para cambiar el paradigma
educativo tradicional por otro de mayor dinamismo y protagonismo del sujeto que
aprende.

La integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje de la Educacion
Ambiental elimina las barreras entre la universidad y la sociedad, al establecer vinculos
entre esta y las agencias sociales, a través de estrategias y proyectos de investigacion.

El proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolla en un nuevo contexto donde
intervienen las agencias sociales como componente del proceso de ensefianza-
aprendizaje.
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